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KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Rapora iliskin 6n yaz1 kamtlar kisminda bilgilerinize sunulmustur.
(LHU UZEM EKk Rapor On Yaz)

Asagida kamitlanyla birlikte goriislerinize sunulan Lokman Hekim Universitesi, Uzaktan Egitim
Kalite Giivencesi Ek Raporu, Universitemizin 11.Arahk.2020 tarihli 2020/155 sayih 44
numarah toplantisi ile goriisiilerek kabul edilmistir.

(Kamt Senato Karan-11.12.2020)

1.a. Alt Olciit: Misyon, Vizyon, Stratejik Amac ve Hedefler

Lokman Hekim Universitesi, yeni normallesme siirecinde de 6zellikle saglik alaminda donanimli ve
yetkin profesyoneller yetistirmeyi hedefleyen bir {iniversite olmasi nedeniyle, bizlerden beklendigi
gibi; egitim ve Ogretim faaliyetleriyle kazandirilmasi gereken mesleki bilgi beceri ve yetkinlikler
konusunda taviz vermeden, kazandirmayr hedefledigi program yeterlilikleri ve Ogrenme
kazanimlarina ulagilmasini da teminat altina almis bir {iniversitedir.

Universitemizin misyonu, saglik egitiminde oncii ve arastirma-gelistirme odakli kurum kiiltiiriine
sahip bir tiniversite olarak; diinyanin her yerinde potansiyellerini gerceklestirebilecek yetkinlige sahip,
cagin bilgi ve teknolojilerine hakim, bilimsel bilgi 1s18inda {reten, yerel, bolgesel ve ulusal
ekonomiye katki amagh girisimlerde bulunan, saglikli yasami bireysel ve toplumsal diizeyde ele alip
gelistiren ve etik degerlere bagl bireyler yetistirmektir.

Vizyonu ise, saglik alanindaki Dogu’nun ve Bati’min birikimini sentezleyen saglik temali bir
tiniversite olarak egitimde 6rnek alinan, bilime yon veren, iilkesinde lider, bélgesinde tercih edilen ve
diinyada taninan bir egitim ve arastirma kurumu olmaktir.

Universitemizin kurulus asamasinda belirlenen hedeflerinin basinda egitim ile ilgili hedeflerin yer
aldig1 goriilmektedir (Kamt KIDR 2019) Buna gore, egitim bashig: altinda dort hedef belirlendigi
goriilmektedir. Asagida belirtilen bu hedefler incelendiginde, cagin ve kosullarin gerektirdigi
olanaklar1 saglamanin amaclandig1 agikca goriilmektedir.

1. Ogrencilere, entelektiiel bakimdan motive edici ve uygulama bakimindan yetenek kazandirici,
diinya 6l¢eginde egitim programlari, dersler ve 6grenim deneyimi sunmak.

2. Yurt i¢i ve yurt disindan kabiliyetleri ve potansiyelleri bakimindan en iyi 6grencileri cekmek.
3. Ogrencilerin Lokman Hekim Universitesi’nde deneyimlerini artirmak.
4. Butiin akademik programlar1 dis degerlendirmeye imkan saglayacak bir kurumsal yap1 gelistirmek.

Lokman Hekim Universitesi sundugu egitim, arastirma, girisimcilik ve toplumsal katki hizmetlerini
yliksek kalite standartlarinda, paydaslarinin beklentilerini karsilayacak icerikte ve kiiresel rekabetin
gereklerine uygun olarak vermeyi taahhiit etmektedir. Bu dogrultuda kalite sistemlerini, kiiltiiriinii ve
kaynaklarimi stratejik yaklasimla yoneterek bir miikemmeliyet merkezi olmayr hedefler. Lokman
Hekim Universitesi’nin sundugu hizmetlere iliskin kalite anlayisina yon veren temel yaklasimlarin
basinda yine egitim gelmektedir.



Ogrenci odakl1, egitim ve 6gretim sunmak, kiiresel 6lgekte isgiiciine katilabilecek donanimli bireyler
yetistirmek, disiplinler aras1 yaklasim ile biitiinsel bir bakis saglamak ve elestirel diisiincenin hakim
oldugu egitim ortami olusturmak benimsedigimiz temel yaklagimlar arasindadir.

2016 yilinda, tiniversitemizin kurulusu oncesi hazirlanmis olan stratejik plan ve hedeflerde uzaktan
ve karma egitime yonelik bir hedef belirlenmemis olmasina karsin, tiniversitemiz 6grenci almaya
basladig1 2017 yilindan itibaren kurumsal olarak egitim sistemleri igerisine uzaktan ve karma egitim
modellerini entegre etmeyi basarmis bir tiniversite olarak dikkat ¢ekmektedir.

Lokman Hekim Universitesi’nde egitim ve 6gretimin kalitesini giivence altina almak amaciyla, 18
Aralik 2018°de Lokman Hekim Universitesi, Kalite Komisyonu kurulmus, Universite Senatosu’nun
18 Ocak 2019 tarihli toplantisinda “LHU Kalite Giivencesi Yonergesi” kabul edilmistir. Kalite
komisyonu tiyeleri, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Y 6netmeligi
dogrultusunda tiniversite biinyesinde yer alan her fakiilte/SHMY O/enstitiiyii temsil edecek sekilde
olusturulmustur. Ayrica, fakiilte/SHMY O birimlerinden birer temsilcinin oldugu bir alt komisyon da
kurulmustur. Kalite komisyonu tiyeleri, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu Yonetmeligi dogrultusunda {iniversite bilinyesinde yer alan her fakiilte/SHMY O/enstitiiyii
temsil edecek sekilde olusturulmustur. Ayrica, fakiillte/SHMYO birimlerinden birer temsilcinin
oldugu bir alt komisyon da kurulmustur (Kamtlar Senato Kararan 1,2,3,4,5,6,7).

1.b. Alt Olciit: Kalite Giivencesi, Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme, Toplumsal Katki ve
Y 6netim Sistemi Politikalar

Lokman Hekim Universitesi, 2017 yilinda kurulusundan itibaren, Covid-19 Pandemisi éncesinde de
uzaktan egitim/ karma egitim stratejilerini benimseyerek egitim-6gretim politikalarini gelistirmis ve
bu yonde belirlenen ilkeler dogrultusunda hayata gegirmis bir tiniversitedir (Kanit Stratejik Plan).

Lokman Hekim Universitesi Rektorliigii tarafindan, stratejik planda yer alan hedeflerin ve kalite
giivence sisteminde yer alan ¢alismalarin belirli araliklarla izlenmesini saglamak amaciyla “100
giinliik eylem plan1” akademik ve idari personelin goriis ve onerileri alinarak olusturulmakta, gérev
ve sorumluluklar paylastirilmaktadir. Tamamlanan ¢alismalar periyodik olarak yapilan bilgilendirme
toplantilarinda i¢ paydaslarin katilimi ile gozden gecirilmektedir. ilerleme saglanamayan konularin
sebepleri arastirilmakta, gerekli revizyonlar yapilarak bu konular sonraki eylem planlarina tekrar
alinmaktadir. 25 Kasim 2020 tarihinde gerceklestirilen Kalite Komisyon Toplantisinda alinan
kararlar dogrultusunda Lokman Hekim Universitesi 2021 Eylem Planimn kisa, orta ve uzun vadeli
hazirlik ¢alismalarina baglanmustir.

Kalite iyilestirmelerinin yapilmasi i¢in kalite komisyonunun ilk toplantisinda “6grenci memnuniyet

anketleri” uygulanmasina karar verilmis ve 4 Ocak 2019 tarihinde ilk anketler diizenlenmistir. Besli

likert skalast baz alinarak yapilan 6grenci memnuniyet anketleri sonuglart her bir soru igin

degerlendirilerek, tablo haline getirilmekte ve LHU Miitevelli Heyeti, Rektorliik ve Dekanlar ile
paylasilmaktadir. Ogrencilerden alinan geri bildirimlere gore iyilestirmeye agik hususlar

degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. Ogrenci memnuniyet anketlerinin

diizenli olarak yapilmasina devam edilmektedir. Her fakiiltede dekan-6grenci goriismeleri yapilmakta

ve Ogrencilerden geri bildirimler alinarak gerekli iyilestirme c¢alismalar1 devam etmektedir.

Uluslararas1 6grencilerin  durumunun degerlendirilmesi ve gerekli 1iyilestirme ¢alismalarinin

yapilabilmesi amaciyla LHU Uluslararasi Iliskiler Koordinatérliigii tarafindan SWOT analiz ¢alistay:
gerceklestirilmis; bu alanda {iniversitenin giiglii ve zayif yonleri ile tehdit ve firsatlari

degerlendirilmistir (Kamnt 2, 3).

Covid-19 salgin1 dolayistyla egitim-6gretim siireclerinin kesintiye ugramamasi ve saglikli bir sekilde
yirtitiilmesi amaciyla teorik derslerde 25 Mart 2020 tarihi itibariyla uzaktan egitime geg¢ilmistir. Bu
siirecte Lokman Hekim Universitesi 6grencileri tarafindan alman Uzaktan Egitim Hizmetinin
degerlendirilebilmesi ve 6grencilerin uzaktan egitim ile ilgili duygu, diisiince ve davraniglar1 6l¢gmek
amaciyla “Uzaktan Egitim Degerlendirme Anketi” 1-13 Nisan 2020 tarihleri arasinda KEYPS



araciligryla uygulanmistir (Kamnit a). Buna ek olarak, 20 Mayis 2020 tarihli Senato karar1 ile genel ve
biitiinleme sinavlarinin online yapilmasina yonelik karar alinmistir. Bu kapsamda, gerceklestirilen
online sinav sisteminin degerlendirilmesi ve yasanan olasi sikintilarin ortaya konmasi maksadiyla 29
Mayis-5 Haziran 2020 tarihleri arasinda tim Ogrenci ve 6gretim elemanlarina anket uygulamasi
gerceklestirilmistir (Kamit b).

Universitemizde 2019-2020 Akademik Yili icerisinde Bahar ve Giiz Dénemi olmak iizere 2
donemde de Ogrenci Memnuniyet Anketleri icerisinde "Ogretim Elemanlar1 Performans
Degerlendirme Anketi" de yapilmistir. Ogrencilerimizin 2019-2020 egitim &gretim yilinda almis

olduklar1 dersler kapsaminda egitim Ogretim faaliyetlerine yonelik diisiincelerinin tespiti igin

Kurumsal Egitim Yonetimi ve Planlama Sistemi (KEYPS) {izerinden anketler uygulanmistir (Kanit
c). Ogretim elemanlarinin performanslarinin degerlendirmesi egitim-ogretim ana basligi altinda

yapilmaktadir. Degerlendirme sonuglar1 akademisyenlerin 6gretim performanslart  hakkinda

kendilerine, 68rencilere ve yonetime bilgi saglamaktadir. Degerlendirmenin 6nemli bir baska islevi

ise, Ogretim hizmetlerinin niteliginin arttiritlmasi1 ve Ogretim programlarinin  gelismesinin

saglanmasidir. Yapilan anketlerde genel olarak 6gretim elemaninin, verdigi derslerde yeterli alan

bilgisine sahip olup olmadig1, 6grencilere yonelik davranislarinda adil ve tarafsizligi, dgrenciler ile

etkili iletisim kurabilmesi, 6grenme ve 6gretme etkinliklerinde arag-gerecleri kullanilabilirligi,

ogretim i¢in kullanilan zamani etkili bicimde kullaniyor olmasi, ders hedeflerinin igeriklerinin agik

olup olmadigi, dersteki egitim/dgretim etkinliklerinin kalitesi, gibi sorularda degerlendirmeler

alimmistir.25 Kasim 2020 tarihinde gergeklestirilen Kalite Komisyonu Toplantisinda alinan kararlar
dogrultusunda ogrenci memnuniyet anketlerinin Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden
uygulanmaya devam etmesine karar verilmistir.

1.c. Alt 6l¢iit: Kurumsal Performans Yonetimi

Universitemizde 2019-2020 Bahar doneminde acil eylem plam yonetimi siireci ile baslanan ve
iyilestirilerek siirdiiriilen uzaktan egitim siireglerinde, egitim performansinin izlenebilmesi, tespit
edilen sorunlarin iyilestirilmesi, sonuglarin raporlanabilmesi amaclariyla 07.04.2020 tarih ve
2020/34 sayil tarihli Senato Karari ile Lokman Hekim Universitesi, Uzaktan Egitim Uygulama ve
Aragtirma Merkezi kurulmasi kararlastirilmis 23. MAYIS. 2020 tarih ve 31135 sayih Resmi
Gazete'de yayinlanarak ile kurulusu yiiriilige girmistir. Ardindan yonetim kurulu yapilandirilarak
calismalara baslamis ve 2020-2021 Egitim-Ogretim yili Giiz donemi igin gerekli hazirlik ve
planlamalar1 baglatarak hizla hayata gecirilmesi saglanmistir. Sorunlarin tespiti ve hizla yonetilmesi
konusunda, belirlenmis olan LHUZEM yo6netim ve organizasyon semast siirecleri isletilmistir(Kanit
4 ve 5 LHUZEM Kurulus Yazsi ve Organizasyon Semasi).

Ayrica kurumsal diizeyde uzaktan egitim sistemlerinin performanslarinin izlenmesi, sistem ya da

ogrenci bazli sorunlarinin ortaya konmasi ve ¢oziilmesi konularinda sistemsel bir yol haritas

izlenmesi amaciyla tiim fakiilte ve bolimler bazinda sistemin yonetiminin saglanmasina olanak

verilmesini saglayan iiniversitemizde kullanilan LMS sistemi olan KEYPS (Kurumsal Egitim
Y 6netim Planlama Sistem)' ine yonelik olarak “KEYPS Koordinatorliigii” birimi olusturulmustur.

Bu birimin bir sorumlusu ve altinda tiim fakiilte ve bdliimlerin temsilcilerinin oldugu bir

organizasyon yapisit bulunmaktadir. Bu yapi {ist yonetimden en alt birimlere ve 6grencilere dogru bir

bilgi ve yonetim akis1 sagladigr gibi, 6grenci ve teknik birimlerden liniversite yonetimine dogru

yukar1 dogru da bir geribildirim ve bilgilendirme akis1 saglamasi1 nedeniyle sistemin aktif ve giincel

olarak iyilestirilmesine olanak vermektedir (Kamtlar).

Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerine iliskin olarak; stratejik plan kapsaminda
stratejik amaglar ve hedefler dogrultusundaki tiim birimleri ve alanlar1 kapsayan uygulamalar
sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.



Kanitlar

2019 KIDR.pdf

Seanto Karari-1.pdf

Senato Karari-2.pdf

Senato Karari-3.pdf

Senato Karari-4.pdf

Senato Karari-5.pdf

Senato Karari-6.pdf

Senato Karari-7.pdf

Senato Karari-11.12.2020.pdf
LHU UZEM Ek Rapor On Yazi.pdf

Kalite giivencesi, egitim 68retim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan egitim politikalarinin kurumun diger faaliyet alanlarina (kalite
glivencesi sistemi, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi) iliskin kurumsal
politikalarla iligkileri kurulmus ve politikalardaki bu biitiinciil yap1 i¢ kalite giivence sistemini
yonlendirmektedir; sonuglar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar
e LHU Stratejik Plan.pdf
e LHU Ogrenci Memnuniyet Anketi 4 Ocak 2019 (1).pdf
e 2019 Yili Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonras1 Yapilan lyilestirme Calismalar1 Raporu.pdf
e Kanit a. UZEM anket raporu.pdf
e Kanit b. UZEM sinav anket raporu.pdf
e Kanit c. Uzaktan egitim sinav anket.pdf

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan egitim siirecleriyle iliskili tiim performans gostergeleri sistematik ve
kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmektedir. Elde edilen sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek karar almalarda kullanilmakta ve performans yonetimine
iliskin 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

LHUZEM Organizasyon Semasi.PNG

Onyaz1-LHUZEM faaliyet.docx
10.12.2018 KEYPS TOPLANTI TUTANAGILdocx

16.11.2018 KEYPS TOPLANTI RAPORU.docx
2019.05.14 KEYPS TOPLANTI TUTANAGLdocx
KEYPS TOPLANTI RAPORU.docx

07.04.2020 ara sinavlar- uzaktan egitim verilen verilmeyen dersler.docx
07.04.2020 LHUZEM Y 6netmeligi.docx

24.03.2020 Uzaktan Egitim- Sinavlar.docx
30.06.2020 Ortak Derslerin Uzaktan verilmesine.docx

Ara Sinavlar Hk 01122020 Senato Karari (1).pdf
LHUZEM Kurulus.pdf
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EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

1.a. Alt Olgiit: Programlarin Tasarimi ve Onayi

Saglik temal1 bir tiniversite olmasi nedeniyle, Lokman Hekim {iniversitesi ¢atisi altinda egitim ve
ogretim vermekte olan boliimlerin tiimiinde farkli alanlarda donamimli saglik profesyonelleri

yetistirilmesi hedeflenmektedir. Universitemizde, Tip Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Eczacilik
Fakiiltesi, altinda Beslenme ve Diyetetik, Ebelik, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon ve Hemsirelik
bolumlerinin yer aldigr Saglik Bilimleri Fakiiltesi, altinda Antrendrliik, Spor Yoneticiligi ve
Rekreasyon boliimlerinin yer aldigi Spor Bilimleri Fakiiltesi ve altinda Anestezi, Tibbi Laboratuvar
Teknikleri, Tibbi Goriintiileme Teknikleri, Ameliyathane Hizmetleri, Dis Protez Teknolojisi, Ag1z ve
Dis Sagligi, Eczane Hizmetleri, Diyaliz, Yasli Bakimi olmak {izere 10 farkli  6n lisans
programlarinin oldugu Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu bulunmaktadir. Cok farkli strateji ve

yontemlerle egitimlerin verildigi bu disiplinlerin tiimii i¢in, uzaktan egitim siireglerinde de fakiilte ve

bolum spesifik 6zelliklerini dikkate alarak farkli diizenleme ve uygulamalar gergeklestirilmistir.

Program tasarimlari, uzaktan egitim sisteminde alanlar/boliimler arasinda ortaya ¢ikabilecek yiiz

yiize ve wuzaktan egitim gereksinimi farkliliklarimi karsilayabilecek sekilde esnek olarak

yapilandirilmistir. Universitemizde uzaktan egitim sistemleri olarak farkli disiplin ve farkli amaglara

yonelik olarak tasarlanmis LMS fiiriinleri kullamlmaktadir. Tiirk Dili, Atatiirk Ilke ve Inkilaplari,
Bilgisayar Teknolojileri vb. gibi ortak zorunlu derslerin spesifik ozellikleri ve 6zgiin ders

iceriklerinin bulunmasi ve mesleki uygulamalar igermemesi nedeniyle Advancity LMS (ALMS)
sistemi {lizerinden asenkron olarak yiriitiilmektedir. Buna karsilik tiim boliimlerin zorunlu teorik

dersleri Kurumsal Egitim Yo6netim Planlama Sistemi (KEYPS) ile es zamanli, canli ve senkron
olarak siirdiiriilmektedir. Bununla birlikte lisans egitimi siiresinde B1 diizeyinde Ingilizce egitimi
kazandirmayr hedefleyen ve taahhiit eden iiniversitemizde dersin dogasi geregi “listening” ve

“speaking” 6zelliklerine olanak veren PEARSON Ingilizce Portali’nin kullanilmasi saglanmaktadir.
Mesleki uygulamalar1 igeren senkron dersler igin, Ozglin materyal {iretilmesi amaciyla
Universitemizin Kurumsal iletisim Birimi ve 6zel bir Video Kayit Firmasi araciligiyla uygulamalar
profesyonel olarak videolar g¢ekilerek desteklenmistir. Laboratuvar uygulamasi igeren dersler i¢in

ornegin Eczacilik Fakiiltesinde daha farkli bir program uygulanmasi kararlastirilarak 6grencilere
duyurulurken, FTR, Dis Hekimligi ve Tip Fakiiltesi programinda mesleki uygulamalari igeren
derslerin “hibrit” sistemle ve “diisiik yogunluklu ve diisiikk temash” olarak yiiz yiize sistemle

gerceklestirilmistir. Olgme degerlendirme siireclerinde de fakiilte ve boliim o6zellikleri gozetilerek

disipline 6zel uygulamalar tercih edilmistir. Ornegin, diger bdliimlerin zorunlu teorik dersleri igin

KEYPS sistemi iizerinden “Gtuivenli Sinav Modiilti” kullanilarak sinavlar gergeklestirilirken, Tip ve
Dis Hekimligi Fakiiltelerimizde komite smav sisteminin spesifik 6zelligi nedeniyle “diisiik
yogunluklu ve diisiik temash” olacak sekilde “yiiz yiize* sinav yapilmistir (Kamnitlar).

1.b. Alt Olciit: Ol¢gme ve Degerlendirme

Universitemizde kullanilan farkli LMS sistemlerini, kullanilan egitim dénemleri ve sundugun
ozellikler acisindan iki boliimde incelemek gerekir.

2019- 2020 Egitim-Ogretim yth Bahar déoneminde, iiniversitemizde agirlikli olarak ALMS uzaktan
egitim sistemi  kullamilmis ve 0Olcme degerlendirme etkinlikleri bu sistem iizerinden
gerceklestirilmistir. Ancak yine aynt donem igerisinde, derslerin bir boliimii egiticiler tarafindan
hazirlanan Scrom paketlerinin sisteme yiiklenmesiyle asenkron olarak yiiriitiilen dersler ile egitim
programui ¢iktilarini ve 6grenme hedeflerini temel alarak gelistirilmis bir sistem olan KEYPS sistemi
tizerinden gergeklestirilmistir.

2019-2020 Bahar donemi sonunda, iiniversite yonetimimiz ve ilgili kurullar tarafindan, kullanilan
sistemlerin performanslarin izlenmesi ve sorunlarin saptanmasi sonucunda derslerin, asenkron



taraftan daha ¢cok KEYPS sistemi kullanilarak senkron tarafta yiiriitiilmesi kararlastirilmis ve ALMS
sisteminde sinav yonetimi konusunda saptanan sorunlar nedeniyle online sinavlarin da KEYPS
tizerinden “Giivenli Snav Modiilii* kullanilarak gergeklestirilmesi konusunda kararlar alinmistir.

2020-2021 Egitim-Ogretim déneminde kullandigimiz uzaktan egitim sistemi olan KEYPS sistemi,
yazilim ve tasarim olarak dogrudan yeterlilik temelli bir egitim programina ve 6l¢gme-degerlendirme
alt sistemine sahip bir programdir. Kullandigimiz program, donem baslamadan 6nce ders takvimi ve
konu bazli olarak dersin 6grenme kazanimlar1 temel alinarak belirlenen ve sisteme kaydedilen
ogrenme hedefleri lizerine insa edilmistir. Sistemde “Belirtke Tablosu” olarak ifade edilen bu hedef
ve kazammlar, sistemde “bir 6renme agacr” sablonu seklinde yapilandirilmistir. Olgme
degerlendirme siiregleri basladiginda da belirlenmis olan 6grenme hedeflerini dogrudan isaret eden
hedef sorularin sisteme yiiklenmesiyle, sinavlarda sorulmak {izere planlanan her bir sorunun hangi
o0grenim kazanimi temel alinarak hazirlanmis oldugu ve hangi kazanimi sorguladigi net olarak
goriilebilmektedir.

Bu donemde, uzaktan egitim siireclerinde derslere iliskin sinavlar KEYPS sistemi iizerinden
tanimlanan “Kuramsal  Smavlar“izerinden “Giivenli Smav Modiilii“ kullanilarak
gerceklestirildi. Bu sistemde, 6grencilerin yiizleri, elleri ve bilgisayar ekranlar1 goriinecek sekilde
kameralarinin smav siiresince acik olmasi, mikrofonlarinin agik olmasi saglanmistir. Ayrica,

yazilimin 6zelligi olarak olusturulan giivenli sinav modiilii, 6grencinin sinav sirasinda sinav sayfasin
alt sekmeye atmasi, baska bir internet tarayici sayfasi agmasi, whatsapp vb. chat uygulamalarini
kullanmasi durumunda 6grenciyi sinav salonunun disina atma 6zelligi tasimaktadir. Online olarak
KEYPS iizerinden gerceklestirilen online smav gilivenliginin saglanmasi i¢in, iiniversitenin
belirlenmis olan sinav takvimi 6ncesinde 6grencilere “giivenli sinav sistemi icin gereken donanim
ve ekipmanlar” duyuruldu, sinavlarin baglamasindan 6nce fakiilte ve boliim bazli 3 er adet “Demo
Smav Uygulamasi” gergeklestirildi. Bu demo sinavlarinda 6grencilerin teknik ya da sistemsel olarak
karsilastiklar1 sorunlar, aksakliklar tek tek giderildi, ayrica Ogrencilerin kamerayr ortalamamis

olmasi, karanlik goriinmesi, kulaklik kullanmasi vb. nedeniyle goriilen ihlaller konusunda da
ogrenciler anlik olarak uyarildi. Sinavlar sirasinda fakiilte-boliim-koordinatorliik bazinda siav
goriintiileri izlendi ve kaydedildi. Sinav yonetimi siiresince gozetmenler tarafindan fark edilen ihlal
ve kusurlu hareketler anlik olarak raporlandi, gerektigi durumlarda Ogrencilere e-posta
gonderilmesiyle uyarilarak bir sonraki sinavlarda 6grencilerin bu durumlara dikkate etmeleri
saglandi. KEYPS Giivenli Sinav Modiilii, ayrica sinavdan sonrada siipheli durumlar ve gerekli
gorildiglt durumlarda sinav goriintiilerinin tekrar izlenmesine, 6grencinin “log kayitlannin” tekrar
incelenebilir olmasina izin veren bir sistem olmasi nedeniyle de sinav giivenligi agisindan énemlidir.

Ayrica smavlarin bitimini takiben Ogrencilerimizin yasadiklar1 teknik sorun ve aksakliklar ya da
sistemden kaynakli sorunlarin varliginda “Ogrenci Bilgi Sistemi” iizerinden basvurarak,
durumlarinin incelenmesini takiben uygulanabilecek bir “Mazeret Smavr” hakkin1 kullanabilmeleri
de saglanmistir

Tlgili link:

Tip Fakiiltesi tarafindan yapilan yiiz yiize yapilan sinavlarda ise, sinavlarin giivenliginin saglanmasina


https://www.lokmanhekim.edu.tr/duyuru/lhu-semo-sinavi-gun-ve-saatleri-hakkinda/
https://www.lokmanhekim.edu.tr/duyuru/ortak-derslerinin-online-ara-sinavinda-sorun-yasayan-ogrencilerimizin-dikkatine/
https://www.lokmanhekim.edu.tr/duyuru/spor-bilimleri-fakultesi-ara-sinav-sonuclarina-iliskin-duyuru/

yonelik olarak, her 6grenci giriste giivenlik tarafindan kontrol edilerek, hangi salonda sinava girecegi
belirtilerek yonlendirilmistir. Ogrencilerin sinav salonuna girislerinde gozetmenler tarafindan 6grenci
kimlik kartlar1 ve T.C kimlik kartlar1 ile kimlik kontrolleri yapilmistir (Kamt 1). Salgin tedbirleri
kapsamindaki tedbirler goz Oniinde bulundurularak bir salonda olabildigince az sayida 6grenci,
onceden belirlenen oturma planina uygun sekilde mesafeli oturtulmustur. Soru yerleri farkli sekilde
olusturulmus A ve B kitapgiklar1 kopya ihtimalini en aza indirecek sekilde dagitilmis, sinavda
kullanilan her kitapgik tizerine 6grencilerin isimlerinin yazilmasi saglanmis, siav siiresince kimlik
kartlarinin sira tizerinde kalmasi saglanmis ve sinav kurallar1 kapsaminda bir gozetmen ve bir salon
baskan1 gbzetiminde sinavin siirdiiriilmesinin saglanmasi seklinde Onlemler alinarak sinavlarin
giivenligi teminat altina alinmistir (Kamit 2, 3, 4). Bu konularda biitiin bilgilendirmeler 6nceden
ogrencilere mail yoluyla da bildirilmistir (Kamt 5, 6, 7).

KEYPS sisteminde online sinavlar 6ncesinde, bilgilendirme toplantilar1 ile koordinatorlerin sistemi
etkin kullanabilmeleri i¢in gereken egitimlerin alinmasi saglanmis ve sisteme yiiklenen yonlendirici
ve bilgilendirici video destekleri ile, ilgili dersin sorumlusunun elektronik soru bankasi olusturmasi
ve glivenli sinav modiiliinii segerek sinavlari olusturmasi saglanmistir.

Ogrenci tarafinda ise, sinav sistemi igin gereken donammlari saglamalar1 ve sinav kural ihlali
sayilabilecek durumlar hakkinda 6grenciler mailler araciligiyla bilgilendirilmis, her tiirlii teknik
sorular1 cevaplanmistir. Sinav 6ncesinde 6ncelikli olarak sinav i¢in gerekli olan kamera ve mikrofon
gibi teknik donanimlarini test edebilecekleri, soru 6rnegi igcermeyen bir demo agilmis, ilerleyen
tarihlerde en az 2 kez olacak sekilde sinav sirasinda kargsilasilabilecek sorunlar1 6ncesinde 6ngérmek,
en aza indirmek ve dgrencilerin sisteme asinaliklarini arttirmak amaciyla demo sinavlar yapilmustir.
Demo sinavlar sonrasi sorun yasayan Ogrenciler ile iletisime gecerek sorunlarinin ¢dziimiine
yardimci olunmustur (Kanit 8).

Sinavlar, dersin verildigi fakiiltenin koordinatorleri ve yardimcilari; KEYPS koordinatorleri ve
yardimcilarinin gézetiminde ve takibinde yiirtitiilmistiir. KEYPS sisteminin sagladigi giivenli sinav
modiili dogrultusunda Ogrenciler sinav sirasinda es zamanli olarak ses ve goriintii kontrolleri
yapilarak takip edilmis, sinav sirasinda sorular tizerindeki her hareketleri ve ilerlemeleri log
kayitlarindan incelenmistir. Teknik sorun yasayan Ogrenciler ile mail tizerinden haberlesme
saglanarak sinavlarin1 tamamlamalarina destek verilmistir.

Sinav sonrasinda mazeret sinavi talep eden 6grencilerin mazeret dilekgeleri ile dgrenci islerine
bagvurmalart i¢in gerekli bilgileri iceren mailler ile 6grenciler bilgilendirilmistir (Kamnit 9).

Ortak zorunlu derslerin platformu olan ALMS {izerinden gergeklestirilen sinavlarda, dgrencilerin
sinava tek giris haklar1 bulunmaktadir. Ayrica 6grencilerin sinava giris saatleri, sorulara cevap verme

stireleri ve IP adreslerinin kayit altina alinmasi ile olusturulan 6grenci hareketleri raporlari ile sinav
giivenligi uygulamalar1 ve 6nlemleri kullanilmigtir.

Programlann tasarimi ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Paydaslarin katilimiyla uzaktan/karma programlarin tasarimi ve onayina
iligskin siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; bu
kapsamda kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢ci bircok uygulamasi bulunmaktadir ve bu
uygulamalarin bir kism1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

Dis Hekimligi donem 1 hibrit egitim katilma listesi (1).pdf

HIBRIT EGITIM PLAN xlsx

SBF HiBRi'l: EGITIM DERS PROGRAMI xls
KEYPS DEGERLENDIRME SUNUM.pptx
KEYPS DEGERLENDIRME SUNUM-DEKAN HOCALAR .pptx



https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Di%C5%9F Hekimli%C4%9Fi d%C3%B6nem 1 hibrit e%C4%9Fitim kat%C4%B1lma listesi (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/HI%CC%87BRI%CC%87T EG%CC%86I%CC%87TI%CC%87M PLAN.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/SBF HI%CC%87BRI%CC%87T EG%CC%86I%CC%87TI%CC%87M DERS PROGRAMI.xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/KEYPS DEG%CC%86ERLENDI%CC%87RME SUNUM.pptx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/KEYPS DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME SUNUM-DEKAN HOCALAR.pptx

KEYPS KOORDINATORLER TOPLANTISI 05.05.2020.docx
KEYPS KOORDINATORLER TOPLANTISI 06.03.2020.docx

KEYPS SUNUM 2020-2021 UYUM PROGRAMIL.pptx

UZAKTAN OGRETIM VE ONLINE SINAV SISTEMLERI FIZIBILITE CALISMASIdocx
LHU UZEM Do_ku_ man Aktivitesi Egitimci kullanim kilavuzu (1).pdf

LHU UZEM E-Ders Aktivitesi Egitimci kullanim kilavuzu.pdf

LHU Uzem Sisteme Giris Egitimci Kullanim Kilavuzu (2).pdf

LHU UZEM Video Aktivitesi Egitimci kullanim kilavuzu.pdf

LHU Tip Fakiiltesi 2020-2021 Giiz Dénemi Uzaktan Egitim Siireci Raporu.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda tasarlanan 6l¢gme ve degerlendirme sistemine
iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 1.pdf

Kanit 2.pdf

Kanit 3.pdf

Kanit 4.pdf

Kanit 5.png

Kanit 6.png

Kanit 7.png

Kanit 8 .png

Kanit 9.pdf

2020-2021 Akademik Yili Giiz Donemi Cevrimici  Sinav Uygulamasi Hakkinda
Bilgilendirme (1).pdf

e Lokman Hekim Universitesi 2020-2021 Giiz Dénemi Ara Sinav Programi.docx
e LHU UZEM Sinav Sistemi Kullanim Kilavuzu.pdf

e Online Sinav Sonug¢ Degerlendirmesi V1 010122020.docx

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Universitemiz 2017 yilinda kurulmus yeni bir {iniversite olmasi nedeniyle, SHMY O mezunlarimiz
disinda bu siiregte, uzaktan egitim yoluyla elde edilmis diploma ya da derece ile mezun durumunda
ogrencimiz bulunmamaktadir. Lokman Hekim Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu
ogrencileri egitimlerine 2018-2019 Egitim ve Ogretim yili giiz doneminde baslamis ve egitimlerinin
bir kismini 6rgiin 6gretim yontemleriyle tamamlanuslardir. Bu 6grencilerimizden 1k ve Acil Yardim
ve Anestezi boliimlerinde egitim goren 69 (35+34) kisi, 2019-2020 Egitim ve Ogretim yili Bahar
doneminde ©n lisans diplomasi almaya hak kazanmistir. Bu bdliimlerden mezun olan farkh
disiplinlerdeki 6n lisans mezunu saglik profesyonellerinin, tanimlanmis olan program yeterliliklerine
ulasmis olduklar1 ve hedeflenen 6grenim kazanimlarinin saglanmis oldugu, egitim programlari
boyunca aldiklar1 ortak zorunlu dersler, alan zorunlu dersleri, alan se¢gmeli dersleri ve rektorlitk
secmeli derslerinden teorik ve pratik olarak 120 AKTS yi tamamlamis olmalar1 ve ilk ve Acil
Yardim programi i¢in 36; Anestezi programi icin 50 saat zorunlu uygulamalarini gergeklestirmis
olmalar1 ile teminat altina alinmistir. Ayrica, uzaktan egitim siireclerinde 6grencilerimizin dersleri
Advancity (ALMS) ve KEYPS sistemleri kullanilarak vyiiriitiilmiis ve derslerin kazanimlarinin
Olclilmesine  yonelik olarak yapilan smavlar Advancity (KEYPS) sistemi {izerinden
gerceklestirilmistir. Ogrencilerin basar1 ortalamalar1 boliim bazinda kanit olarak sunulmustur
(Kanitlar).

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tammnmasi ve sertifikalandimlmasi


https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/KEYPS KOORD%C4%B0NAT%C3%96RLER TOPLANTISI 05.05.2020.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/KEYPS KOORD%C4%B0NAT%C3%96RLER TOPLANTISI 06.03.2020.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/KEYPS SUNUM 2020-2021 UYUM PROGRAMI.pptx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/UZAKTAN %C3%96%C4%9ERET%C4%B0M VE ONLINE SINAV S%C4%B0STEMLER%C4%B0 F%C4%B0Z%C4%B0B%C4%B0L%C4%B0TE %C3%87ALI%C5%9EMASI.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/LHU UZEM Do_ku_man Aktivitesi  Eg%CC%86itimci kullan%C4%B1m k%C4%B1lavuzu (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/LHU UZEM E-Ders Aktivitesi Eg %CC%86itimci kullan%C4%B1m k%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/LHU Uzem Sisteme Giris Egitimci Kullan%C4%B1m K%C4%B1lavuzu (2).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/LHU UZEM Video Aktivitesi Eg %CC%86itimci kullan%C4%B1m k%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/LHU%CC%88 T%C4%B1p Faku%CC%88ltesi 2020-2021 Gu%CC%88z Do%CC%88nemi Uzaktan Eg%CC%86itim Su%CC%88reci Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Kan%C4%B1t 1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Kan%C4%B1t 2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Kan%C4%B1t 3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Kan%C4%B1t 4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Kan%C4%B1t 5.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Kan%C4%B1t 6.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Kan%C4%B1t 7.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Kan%C4%B1t 8 .png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Kan%C4%B1t 9.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/2020-2021 Akademik Y%C4%B1l%C4%B1 Gu%CC%88z Do%CC%88nemi C%CC%A7evrimic%CC%A7i S%C4%B1nav Uygulamas%C4%B1 Hakk%C4%B1nda Bilgilendirme (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Lokman Hekim %C3%9Cniversitesi 2020-2021 G%C3%BCz D%C3%B6nemi Ara S%C4%B1nav Program%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/LHU UZEM S%C4%B1nav Sistemi Kullan%C4%B1m K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Online S%C4%B1nav Sonuc%CC%A7 Deg%CC%86erlendirmesi V1 010122020.docx

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma yollarla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmas1 ve sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik
olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore Onlem
alinmaktadir.

Kanitlar

mezun dgrenci ortalamalari (shmyo).pdf
mezun dgrenci ortalamalari (shmyo).x1sx
Advancity Kullanimi.pdf

ANESTEZI.pdf
IAY 2 STAJ LISTELERI.xlsx

IAY 2.SINIF GRUPLAR .xlsx

ILK VE ACIL YARDIM miifredat.pdf
SHMYO Ara Sinav Takvimi.pdf
SHMY O Mezun Listesi.pdf

Uzaktan Egitim Belgesi.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

3.a. Alt Olgiit: Ogretim Yontem ve Teknikleri

3.a.1. Ogretim yontem ve teknikleri (aktif, disiplinler arasi calisma, etkilesimli, arastirma/ 6grenme
odaklr)

Universitemizde, yeni baslayan tiim dgrenciler icin egitim-6gretim donemi baslangicinda, {iniversite
ve egitim sitireci hakkinda bilgilendirici olacagi diisiincesi ile oryantasyon programlari
diizenlenmektedir. Ogrenci merkezli 6grenme siirecinde programa aktif katilimi saglamak amaciyla
derslerin AKTS kredi degerleri, 6grenci is yiikiine gore belirlenmektedir. Egitimler, goniilliilitk
esasina dayali olarak yiiz yiize ya da egitmenin ve akilli tahtanin gériintiisiinii de igeren ve es zamanli
olarak yayimnlanan uzaktan erisim programi olan Kurumsal Egitim Y Onetimi ve Planlama Sistemi
(KEYPS) iizerinden verilmektedir. Kullanilan programda mevcut olan “uzaktan egitimin
kaydedilme” opsiyonu kullanilarak, 6grencinin verilen dersi tekrar edebilmesi saglanmaktadir.
Kullanilan program ders esnasinda dgrencinin soru sormasina izin vermekte ve dolayisiyla, uzaktan
egitim sirasinda derse 6grenci katilimi saglanabilmektedir (Kamt).

3.a.2. Olgme ve degerlendirme (6grencilerin ozelliklerine ve Ogrenme diizeylerine gore
farklilastirilmis alternatif 6l¢gme yontem ve tekniklerine yer verme)

Universitemizde yapilan yiiz yiize siavlarda optik okuyucu ile, KEYPS iizerinden yapilan sinavlarda
ise program dahilinde otomatik olarak sorularin ayirt edicilik indeksi ve zorluk dereceleri
hesaplanmakta ve degerlendirme sonuglar1 soruyu soran egitmenlerle paylasilmaktadir. Her egitim
dénemi baslangicinda, biitiin iiniversite egitmenlerini kapsayan “soru cesitleri ve soru sorma
teknikleri” ile ilgili baglangi¢ ve tazeleme egitimleri verilmektedir (Kamt).

3.a.3. Ogrenci geri bildirimleri (ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Ogrencilerin fiziki kosullardan ve &gretim elemanlarinin ders anlatma performanslarindan
memnuniyetini §l¢gmek amaciyla 6grenci memnuniyet anketleri diizenlenmistir (Kamit).

3.a.4. Akademik danismanlik

Biitiin 6grencilere birer sorumlu 6gretim tyesi tgorevlendirilmis olup, belirli araliklarla uzaktan


https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/mezun %C3%B6%C4%9Frenci ortalamalar%C4%B1 (shmyo).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/mezun %C3%B6%C4%9Frenci ortalamalar%C4%B1 (shmyo).xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Advancity Kullan%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/ANESTEZ%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/%C4%B0AY 2 STAJ L%C4%B0STELER%C4%B0.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/%C4%B0AY 2.SINIF GRUPLAR.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/%C4%B0LK VE AC%C4%B0L YARDIM m%C3%BCfredat.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/SHMYO Ara S%C4%B1nav Takvimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/SHMYO Mezun Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Uzaktan E%C4%9Fitim Belgesi.pdf

gorlismeler yapilmakta, akademik rehberlik hizmeti verilmekte ve kayit altina alinmaktadir (Kanit-
Damsman Formu Ek 1-2) Universitemizde, 6gretim eleman &grencilerin kullanmakta oldugu
OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) iizerinden danismanlik saatini belirleyebilmekte ve ilan edebilmektedir.
Ogrenci ilan edilen damgmanlik saatinde ya da kendisi i¢in uygun olan bir saatte danisman 6gretim
eleman ile goriismek i¢in randevu talebi olusturmaktadir. Ayrica OBS ile, danismani olunan ya da
sorumlusu bulunulan derslerin Ogrencilerine SMS ya da e-posta gonderebilmekte, gerekli
bilgilendirme ve paylagimlari iletebilmektedir (Kamit).

3.b. Alt Olciit: Olgme ve Degerlendirme

Universitemizde kullanilan farkli LMS sistemlerini, kullanilan egitim donemleri ve sundugu
ozellikler agisindan iki bolimde incelemek gerekir.

2019- 2020 Egitim-Ogretim yih Bahar doneminde, iiniversitemizde agirlikli olarak ALMS uzaktan
egitim sistemi  kullamilmis ve Oleme degerlendirme etkinlikleri bu sistem iizerinden
gerceklestirilmistir. Ancak yine ayn1 donem igerisinde, derslerin bir boliimii egiticiler tarafindan
hazirlanan Scrom paketlerinin sisteme yiiklenmesiyle asenkron olarak yiiriitiilen dersler ile egitim
programi ¢iktilarini ve 6grenme hedeflerini temel alarak gelistirilmis bir sistem olan KEYPS sistemi
tizerinden gerceklestirilmistir. Olgme degerlendirme yontemlerinin ders ve fakiilte/ boliim bazinda
nasil yapilacagi Senato kararlariyla teminat altina alinmistir (Kanit Senato karan- 20.05.2020).

2019- 2020 Egitim-Ogretim donemi sonunda, iiniversite yonetimimiz ve ilgili kurullar tarafindan,
kullanilan sistemlerin performanslarin izlenmesi ve sorunlarin saptanmasi sonucunda derslerin,
asenkron taraftan daha cok KEYPS sistemi kullanilarak senkron tarafta yiiriitiilmesi kararlastirilmis
ve ALMS sisteminde sinav yonetimi konusunda saptanan sorunlar nedeniyle online siavlarin da
KEYPS {izerinden“Giivenli Smav Modiilii“ kullanilarak gerceklestirilmesi konusunda kararlar
alinmuistir.

2020-2021 Egitim-Ogretim déneminde kullandigimiz uzaktan egitim sistemi olan KEYPS sistemi,
yazilim ve tasarim olarak dogrudan yeterlik temelli bir egitim programina ve 6l¢me-degerlendirme
alt sistemine sahip bir programdir. Kullandigimiz program, donem baslamadan 6nce ders takvimi ve
konu bazli olarak dersin 6grenme kazamimlar1 temel alinarak belirlenen ve sisteme kaydedilen
ogrenme hedefleri tizerine insa edilmistir. Sistemde “Belirtke Tablosu” olarak ifade edilen bu hedef
ve kazammlar, sistemde “bir 6renme agacr” sablonu seklinde yapilandirilmistir. Olgme
degerlendirme siirecleri basladiginda da belirlenmis olan 6grenme hedeflerini dogrudan isaret eden
hedef sorularin sisteme yiiklenmesiyle, sinavlarda sorulmak {izere planlanan her bir sorunun hangi
ogrenim kazanimi temel alinarak hazirlanmis oldugu ve hangi kazanimi sorguladigi net olarak
goriilebilmektedir.

Bu donemde, uzaktan egitim siireclerinde derslere iliskin smavlar KEYPS sistemi iizerinden
tanimlanan “Kuramsal Smavlar“iizerinden “Giivenli Smav Modiili* kullanilarak
gerceklestirildi. Bu sistemde, 6grencilerin yiizleri, elleri ve bilgisayar ekranlar1 goriinecek sekilde
kameralarinin smav siiresince acik olmasi, mikrofonlarinin agik olmasi saglanmistir. Ayrica,

yazilimin 6zelligi olarak olusturulan giivenli sinav modiilii, 6grencinin sinav sirasinda sinav sayfasini
alt sekmeye atmasi, baska bir internet tarayici sayfasi agmasi, whatsapp vb. chat uygulamalarini
kullanmas1 durumunda 6grenciyi sinav salonunun digina atma 6zelligi tasimaktadir. Online olarak
KEYPS iizerinden gerceklestirilen online smav gilivenliginin saglanmasi i¢in, {iniversitenin
belirlenmis olan sinav takvimi 6ncesinde dgrencilere “giivenli sinav sistemi i¢cin gereken donanmim
ve ekipmanlar” duyuruldu, sinavlarin baglamasindan once fakiilte ve boliim bazli 3 er adet “Demo
Smav Uygulamasi” gergeklestirildi. Bu demo sinavlarinda 6grencilerin teknik ya da sistemsel olarak
karsilastiklar1 sorunlar, aksakliklar tek tek giderildi, ayrica Ogrencilerin kamerayr ortalamamis

olmasi, karanlik goriinmesi, kulaklik kullanmasi vb. nedeniyle goriilen ihlaller konusunda da
ogrenciler anlik olarak uyarildi. Sinavlar sirasinda fakiilte-boliim-koordinatorliik bazinda siav
gortintiileri izlendi ve kaydedildi. Sinav yonetimi siiresince gozetmenler tarafindan fark edilen ihlal



ve kusurlu hareketler anlik olarak raporlandi, gerektigi durumlarda Ogrencilere e-posta
gonderilmesiyle uyarilarak bir sonraki sinavlarda Ogrencilerin bu durumlara dikkate etmeleri
saglandi. KEYPS Giivenli Smmav Modilii, ayrica sinavdan sonrada siipheli durumlar ve gerekli
gortildiigii durumlarda sinav goriintiilerinin tekrar izlenmesine, 6grencinin “log kayitlarmin” tekrar
incelenebilir olmasina izin veren bir sistem olmasi nedeniyle de sinav giivenligi agisindan 6nemlidir.
Ayrica sinavlarin bitimini takiben ogrencilerimizin yasadiklari teknik sorun ve aksakliklar ya da
sistemden kaynakli sorunlarin varhiginda “Ogrenci Bilgi Sistemi” iizerinden basvurarak,
durumlarinin incelenmesini takiben uygulanabilecek bir “Mazeret Smavr” hakkini kullanabilmeleri
de saglanmustir.

Tip Fakiiltesi tarafindan yapilan yiiz yiize yapilan sinavlarda ise, sinavlarin giivenliginin saglanmasina
yonelik olarak, her 6grenci giriste giivenlik tarafindan kontrol edilerek, hangi salonda sinava girecegi
belirtilerek yonlendirilmistir. Ogrencilerin sinav salonuna girislerinde gozetmenler tarafindan grenci
kimlik kartlar1 ve T.C kimlik kartlar1 ile kimlik kontrolleri yapilmistir (Kamt 1). Salgin tedbirleri
kapsamindaki tedbirler gz Oniinde bulundurularak bir salonda olabildigince az sayida &grenci,
onceden belirlenen oturma planina uygun sekilde mesafeli oturtulmustur. Soru yerleri farkl: sekilde
olusturulmus A ve B kitapciklar1 kopya ihtimalini en aza indirecek sekilde dagitilmig, sinavda
kullanilan her kitapgik iizerine 6grencilerin isimlerinin yazilmasi saglanmis, sinav siiresince kimlik
kartlarinin sira tizerinde kalmasi saglanmis ve sinav kurallar1 kapsaminda bir gdozetmen ve bir salon
baskan1 gbzetiminde sinavin siirdiiriilmesinin saglanmasi seklinde Onlemler alinarak sinavlarin
giivenligi teminat altina alinmistir (Kamit 2, 3, 4). Bu konularda biitiin bilgilendirmeler 6nceden
ogrencilere mail yoluyla da bildirilmistir (Kamt 5, 6, 7).

KEYPS sisteminde online sinavlar 6ncesinde, bilgilendirme toplantilar1 ile koordinatorlerin sistemi
etkin kullanabilmeleri i¢in gereken egitimlerin alinmas1 saglanmis ve sisteme yiiklenen yonlendirici
ve bilgilendirici video destekleri ile, ilgili dersin sorumlusunun elektronik soru bankasi olusturmasi
ve giivenli sinav modiiliinii segerek sinavlari olusturmasi saglanmaistir.

Ogrenci tarafinda ise, sinav sistemi icin gereken donanimlari saglamalari ve sinav kural ihlali
sayllabilecek durumlar hakkinda 6grenciler mailler araciligiyla bilgilendirilmis, her tiirlii teknik
sorular1 cevaplanmistir. Sinav 6ncesinde 6ncelikli olarak sinav i¢in gerekli olan kamera ve mikrofon
gibi teknik donanimlarini test edebilecekleri, soru 6rnegi i¢cermeyen bir demo agilmis, ilerleyen
tarihlerde en az 2 kez olacak sekilde sinav sirasinda karsilasilabilecek sorunlar1 6ncesinde 6ngérmek,
en aza indirmek ve dgrencilerin sisteme asinaliklarini arttirmak amaciyla demo siavlar yapilmustir.
Demo sinavlar sonrasi sorun yasayan Ogrenciler ile iletisime gegerek sorunlarinin ¢oziimiine
yardimci olunmustur (Kanit 8).

Sinavlar, dersin verildigi fakiiltenin koordinatérleri ve yardimcilari; KEYPS koordinatorleri ve
yardimcilarinin gézetiminde ve takibinde yiriitiilmistiir. KEYPS sisteminin sagladigi giivenli sinav
modiili dogrultusunda Ogrenciler sinav sirasinda es zamanli olarak ses ve goriintii kontrolleri
yapilarak takip edilmis, sinav sirasinda sorular {izerindeki her hareketleri ve ilerlemeleri log
kayitlarindan incelenmistir. Teknik sorun yasayan Ogrenciler ile mail iizerinden haberlesme
saglanarak sinavlarin1 tamamlamalarina destek verilmistir.

Smav sonrasinda mazeret sinavi talep eden Ogrencilerin mazeret dilekgeleri ile dgrenci islerine
basvurmalar i¢in gerekli bilgileri i¢eren mailler ile 6grenciler bilgilendirilmistir (Kanit 9).

Ortak zorunlu derslerin platformu olan ALMS {izerinden gergeklestirilen sinavlarda, dgrencilerin
sinava tek giris haklar1 bulunmaktadir. Ayrica 6grencilerin sinava giris saatleri, sorulara cevap verme

stireleri ve IP adreslerinin kayit altina alinmasi ile olusturulan 6grenci hareketleri raporlari ile sinav
giivenligi uygulamalar1 ve 6nlemleri kullanilmistir.

3.c. Alt Olciit: Ogrenci Geri Bildirimleri

Universitemiz, kurulusundan itibaren &grenci geri bildirimlerine énem vermektedir. Bugiine kadar



ogrencilerin akademik ortam ve Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim performanslarindan
memnuniyetini 6lgmek amaciyla tiim fakiiltelerde c¢evrimici (Kamt 1), Tip ve Dis Hekimligi
Fakiiltelerinde yiiz yize “LHU Ogrenci Memnuniyet Anketleri” diizenlenmektedir (Kamt 2)
(Kamt 3). Ogrenci memnuniyet anketlerinin sonuglar1 yazili olarak Rektorliik tizerinden her 6gretim
elemanina ve ilgili yoneticiye bildirilmektedir. Haziran ayindan itibaren uzaktan egitim siirecine ait
“Ders ve Ogretim Elemam Degerendirme Anketi” de ogrencilerimizin uygulamasina
sunulmustur (Kamt 1).

Covid-19 Pandemisi éncesi 10 Mart 2020 tarihinde gerceklestirilen Rektér Ogrenci Bulusmasi
Etkinliginde, Rektor Prof. Dr. Biilent GUMUSEL, ogrenciler ile bir araya gelmistir. Fakiilte
dekanlari, akademik ve idari personelimizin de katildigi bulusmada 6grenciler simdiye kadar
yasadiklar1 sorunlari dile getirme firsati elde etmistir (Kanit).

10 Haziran 2020 tarihinde gerceklestirilen Online Rektor Ogrenci Bulusmasi Etkinliginde, Rektor
Prof. Dr. Biilent GUMUSEL, &grenciler ile bir araya gelmistir. Webinar toplantis1 olarak
gerceklestirilen etkinlikte fakiilte dekan ve yardimcilari, enstitii midiirii ve yardimcilari, saglik
hizmetleri meslek yiiksekokulu miidiir ve yardimcilari da yer almustir. Ogrenciler pandemi
stirecindeki egitim ve sinavlar hakkinda sorularimi iletmis ve {iniversitemizce alinan Onlemler,
sinavlar, stajlar ve pandemi siirecindeki egitim hakkinda detayl1 bilgi almislardir (Kamt, Kanit).

14 Kasim 2020 tarihinde gergeklestirilen Online Rektér Ogrenci Bulusmasi Etkinliginde Rektor
Prof. Dr. Biilent GUMUSEL, hibrit egitim 6ncesi dgrenciler ile bir araya gelmistir. Universitemiz
dekan, miidiir, koordinatér ve idari personelinin de katildigi, Zoom aracilifiyla gerceklestirilen

yayinda, dgrencilerimizin sorular1 yamtlanmstir. Ik asamada hibrit egitim sistemine gecis siireci ve

alinmas1 gereken sorumluluklardan bahseden Rektor Prof. Dr. Biilent GUMUSEL, ikinci asamada
siavlar konusuna deginmistir. Rektoriimiiz ve dekanlarimizin &grenciler ile birebir iletisimde

oldugu yayinda, 6grencilerin tiim sorular1 yanit bulmustur (Kamt, Kanit).

Uzaktan egitim siirecinde hem Rektoriimiiz hem de Dekanlarimiz, ¢evrimici toplanti programlari
araciligryla, Donem 1 6grencileriyle tamismustir. Ayrica, belirli araliklarla 6grencilerle goriismeler
yaparak sorunlar1 dinlemekte ve geri doniisler alarak ilgili kurul ve komitelerde gerekli 6nlemlerin
alinmasini saglamaktadir (Kamt 4) (Kamt 5) (Kamit-6). Tip ve Dis Hekimligi Fakiiltelerinde
egitim-6gretim planlamalar1 ve yonetimi ile yakindan ilgilenmek tizere Donem Koordinatorii olarak
Ogretim elemanlar1 gorevlendirilmis ve egitim programi ve sinavlara iliskin iletisimler
Koordinatorler tarafindan mail yoluyla yapilmaktadir. Ek olarak, 6n lisans ve lisans dgrencilerine
akademik danisman atanmis, danisman listeleri mail adresleri ile birlikte web sitemiz {izerinden ilan

edilmistir (Kanit 7).

2020-2021 Egitim ve Ogretim yil1 Giiz doneminde yapilan ara siavlarin online sistem kullanilarak
yapilmasinin ardindan, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi'na, fakiilte dekanliklarina ve miidiirliiklerine
basvurarak bildirdikleri geri bildirimler dogrultusunda, 01.12.2020 tarihli senato toplantisinda,
ogrencilerden alinan geri bildirimleri, sistemin tyilestirilmesi, ve glincellenmesine yonelik olarak
kararlarin alinmasim saglamistir (Kanit Senato Karan- 01.12.2020).

Universitemizin karma egitime gecmesi ile birlikte dgrencilerden teorik ve uygulamali derslere
katilip katilmayacaklarina dair geri bildirim alinmis ve c¢ogunluk karar1 dogrultusunda ders
programlari diizenlenmistir (Kanit 8).

Universitemizde uzaktan / karma egitimin uygulanmaya baslanmasinin ardindan T.C. Saglk
Bakanligt ve Ankara Valiligi'nin aldigi kararlar dogrultusunda, ivedilikle 6grencilerimizin
magduriyetlerinin ortadan kaldirilmasina ve egitimin etkin sekilde siirdiiriilmesine yonelik olarak
senato kararlar1 alinarak uygulamaya baslanmistir (Kamt Senato Karan-22.11.2020).


https://www.lokmanhekim.edu.tr/haber/ogrenci-rektor-bulusmasi-gerceklesti/
https://www.lokmanhekim.edu.tr/duyuru/online-rektor-ogrenci-bulusmasi-hk/
https://www.lokmanhekim.edu.tr/haber/online-rektor-ogrenci-bulusmasi-gerceklesti/
https://www.lokmanhekim.edu.tr/duyuru/online-rektor-ogrenci-bulusmasi-hk-14-kasim-ctesi-saat-14-00de/
https://www.lokmanhekim.edu.tr/haber/online-rektor-ogrenci-bulusmasi-gerceklestirildi/
https://www.lokmanhekim.edu.tr/duyuru/online-rektor-ogrenci-bulusmasi-hk-14-kasim-ctesi-saat-14-00de/
https://www.lokmanhekim.edu.tr/haber/eczacilik-fakultesi-dekanimiz-ogrenciler-ile-bulustu-2/
https://www.lokmanhekim.edu.tr/haber/tip-fakultesi-donem-ii-ogrencileri-dekan-bulusmasi-online-olarak-gerceklesti/
https://www.lokmanhekim.edu.tr/duyuru/1-sinif-ogrenci-mektuplari-hk/

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakh)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma 6gretim siireclerinde; uzaktan/karma egitime uygun, aktif ve
etkilesimli Ogrenci katilimini saglayan giincel, disiplinlerarasi calismaya tesvik eden ve
arastirma/6grenme ve 6grenci odakli 6gretim uygulamalarindan elde edilen bulgular sistematik
olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore Onlem
alinmaktadir.

Kanitlar

LODEB Egitim.pdf

Tip Fak.f)g’renci goriisme formu.pdf

LODEB TOPLANTILAR Aralik 2020- Ocak 2021.pdf

TUM SORU TIPLERI iCIN SORU HAZIRLAMA KILAVUZU-KEYPS 2018.pdf
OGRENCI EL KiTABI-2020-21.pdf

kulanic1 egitimi.jpg

uyum programi.jpg

LHU Ogvrenci Memnuniyet Anketi.pdf

Ek-1-Danismanlik.pdf

EK-2-Danisman.pdf

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin ozelliklerine ve o6grenme diizeylerine gore
farkhlastimlms alternatif 6l¢gme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk  Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda kurumsal amaglar dogrultusunda ve
stirdtrilebilir sekilde yiiriitiilen 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin olgunlagsmis
uygulamalar benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Ara Sinavlar Hk 01122020 Senato Karari.pdf
e 2020-2021 Akademik Y1 Guz Donemi Cevrimici Snav Uygulamas Hakknda Bilgilendirme
(1).pdf

3.b. Kanit 1.pdf

3.b. Kanit 2.pdf

3.b. Kanit 3.pdf

3.b. Kanit 4.pdf

3.b. Kanit 5.png

3.b. Kanit 6.png

3.b. Kanit 7.png

3.b. Kanit 8.png

3.b. Kanit 9.pdf

Tip Fakiltesi tarafindan yapilan yiiz ylize yapilan sinavlarda ise.docx
Senato Karari-20.05.2020.pdf

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Tiim uzaktan/karma programlarda tiim grenci gruplarinin geri bildirimlerinin
alinmasina iliskin uygulamalardan (gecerlilik ve giivenirligi saglanmis, farkli araglar iceren) elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/LODEB Egitim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/T%C4%B1p Fak.%C3%96%C4%9Frenci g%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fme formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/LO%CC%88DEB TOPLANTILAR Aral%C4%B1k 2020- Ocak 2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/T%C3%9CM SORU T%C4%B0PLER%C4%B0 %C4%B0%C3%87%C4%B0N SORU HAZIRLAMA KILAVUZU-KEYPS 2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 EL K%C4%B0TABI-2020-21.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/kulan%C4%B1c%C4%B1 e%C4%9Fitimi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/uyum program%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/LHU%CC%88 O%CC%88g%CC%86renci Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Ek-1-Dan%C4%B1smanl%C4%B1k.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/EK-2-Dan%C4%B1sman.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Ara S%C4%B1navlar Hk 01122020 Senato Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/2020-2021 Akademik Yl Guz Donemi Cevrimici Snav Uygulamas Hakknda Bilgilendirme (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/3.b. Kan%C4%B1t 1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/3.b. Kan%C4%B1t 2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/3.b. Kan%C4%B1t 3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/3.b. Kan%C4%B1t 4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/3.b. Kan%C4%B1t 5.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/3.b. Kan%C4%B1t 6.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/3.b. Kan%C4%B1t 7.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/3.b. Kan%C4%B1t 8.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/3.b. Kan%C4%B1t 9.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/T%C4%B1p Faku%CC%88ltesi taraf%C4%B1ndan yap%C4%B1lan yu%CC%88z yu%CC%88ze yap%C4%B1lan s%C4%B1navlarda ise.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Senato Karar%C4%B1-20.05.2020.pdf

Kanitlar

Kanit-1.pdf
Kanit-2.pdf
Kanit-3 pdf

Senato Karari-01.12.2020.pdf

Senato Karar1-22.11.2020.pdf

Rektor Ogrenci Bulusmasi Toplant1 Raporu 10 Haziran 2020.pdf
Rektor Ogrenci Bulusmasi Toplant1 Raporu 10 Mart 2020.pdf

4. Ogretim Elemanlan

4.a. Alt 8l¢iit: Ogretim Yetkinligi

Lokman Hekim Universitesi, 18 Mart 2020 tarihinde YOK tarafindan yapilan agiklamalarin
ardindan, Koronaviriis Komisyonu toplantisi ile ivedilikle uzaktan egitim faaliyetlerinin baslamasi
kararlagtirilmistir ve toplantida, egiticilerin kullanilabilecegi sistemler ile ilgili imkanlarin
degerlendirilebilmesi i¢in bir 6n ¢alisma yapilmasina karar verilmistir (Kamit 1).

Universitemizin iist yonetimi ve ilgili birimleri tarafindan, uzaktan/ karma egitim siireclerinde,
Ogretim elamanlarinin  6grenme ve Olgme degerlendirme yetkinliklerinin arttirilmasina  ve
tyilestirilmesine yonelik olarak asagida kanitlariyla birlikte sunulan yaklagimlar uygulanmistir;

19. Mart.2020 tarihinde Rektorliik tarafindan tiim 6gretim tiyelerine uzaktan egitim siireci ile ilgili
bilgilendirmeler yapilarak yazili kilavuzlar seklindeki yardimer dokiimanlar iletilmistir (Kamit 2,
3,4). Yazili dokiimanlara ek olarak, 6gretim tiyelerinin yetkinliklerini artirmak amaci ile uzaktan

egitim siirecini yonlendirebilmeleri i¢in video seklindeki yardimeci dokiimanlar yonlendirilmistir
(Kamt 5).Dokiimanlar1 degerlendiren 6gretim {iyelerinin geri doniislerini takiben, Bilgi Islem
Koordinatorliigii tarafindan olusabilecek teknik aksakliklar takip edilmis, ivedilikle tedbirler alinmis
ve bu aksakliklar1 engellemek amaci ile tiim dgretim tiyelerimize teknik bir bilgilendirme yapilmistir
(Kamt 6,7). Oncelikle Bilgi Islem Koordinatorliigii’niin de destegi ile Dekanliklar, Miidiirliikler ve
KEYPS Koordinatorlerine uzaktan egitim sistemi hakkinda bir egitim diizenlenmis ve siireg
hakkinda gereken egitimi almalar1 saglanmistir (Kamt 8). Takip eden siirecte bu egitimlerin tiim

Ogretim {iyelerine aktarilmasi planlanmistir (Kamt 9). Uzaktan 6gretim kullanim videolari,
akademik personel ile Rektorliik ve Bilgi Islem Koordinatorliigii tarafindan tiim dgretim iiyeleri ile
paylasiimistir (Kamt 10-15). Bilgilendirmeler uzaktan egitimde kullanilan her sistem igin ayr1 ayri
yapilmus, yazili, gorsel ve videolar araciligi ile akademik personel bilgilendirilmistir (Kanit 16).

Olegme ve degerlendirme etkinlikleri kapsaminda Bilgi Islem Koordinatorliigii tarafindan da
akademisyenlerimize diizenli olarak bilgilendirmeler yapilarak sistemin iyilestirilmesine katki

saglanmistir (Kamt 17). Akademik personelimiz, uzaktan egitimde kullanilan sistemlere yonelik,

“Temel Kullanici Egitimlerine” alimmistir. Bu egitimler kurumumuzda gorevli tim akademik
personelimize zorunlu tutulmus ve katilimcilara sertifika verilmistir (Kamt 18-21). 2020-2021

Egitim-Ogretim Yili baslamadan o6nce, 11.10.2020 giinii saat 13.30°da yapilan LHUZEM
Toplantisinda, Egiticilerin Egitimi programi planlanmis, konu basliklar1 belirlenmis ve egitim
yontemleri tartisilmistir (Kamt 22,23). Hazirliklar kapsaminda egiticilerin egitimi ile ilgili videolar
da akademik personel ile paylasilmis ve bu kaynaklara siirekli erisimleri saglanmistir (Kamt 24,25).
Dekanlik ve Miidiirliiklerimizde gorevli akademisyenlerimizin, uzaktan egitim siireci ile ilgili sistem
kullanic1 egitimleri tamamlanmistir (Kamt 26-29). Bilgi Islem Koordinatorliigiimiiz tarafindan,
kullanilan sistemler ile ilgili yapilan bilgilendirmelere ek olarak bu sistemlerde olusabilecek
aksilikler g6z oniinde bulundurularak, uzaktan egitim siirecinde kullanilabilecek alternatif egitim

yontemleri hakkinda da bir kilavuz hazirlanmis ve gerekli tedbirler alinmistir (Kamt 30,31). Tiim
akademisyenlerimiz, LHUZEM, Dekanlik ve Miidirliikler tarafindan senkron derslerin
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yirtitiilebilmesi i¢in gerekli bilgileri i¢eren hem yazili, hem goérsel hem de video materyalleri ile
bilgilendirilmistir (Kamt 32-35). Ogrenme-Ogretmeyi Gelistirme ve Ol¢gme Degerlendirme Birimi
tarafindan diizenlenen katilimin zorunlu tutuldugu webinar ile akademik personelimizin, grenme ve
ogretme tekniklerinin desteklenmesi ve iyilestirilmesi saglanmistir (Kamit 36-39). Uzaktan egitim
siirecinde Ol¢gme ve Degerlendirmede giivenli sinavlar olusturulabilmesi ve yiiriitiilmesi igin tiim
ogretim {yelerine, hem Rektorlik hem de LHUZEM tarafindan ¢esitli bilgilendirmeler
yapilmistir (Kamit 40). Bu bilgilendirmelere ek oneri i¢eren notlar ve egitim videolar1 da 6gretim
tiyeleri ile paylasilmistir (Kamit 41). Egiticilerimiz i¢in, hazirlanan "Sinav Olusturma Kilavuzu"
sistem i¢ine yerlestirilerek, 6gretim tiyelerimizin hazirlik siirecinde kisa yoldan bu egitimlere
ulagmalar1 saglanmistir (Kanit 42,43). Hibrit egitim ile ilgili bilgilendirilen 6gretim iiyelerimize,
hem Rektorliik hem de LHUZEM tarafindan kendilerine yardimcer olabilecek bilgilendirme mailleri
iletilmistir. Ogretim iiyelerimize, hibrit egitime gegilmeden 6nce dersin isleyisini prova etmeleri
amactyla teknik destek saglanmis, bu destek sirasinda egitimler verilmis ve dersler baglamadan 6nce
iki glinlik prova siiresi saglanmistir (Kamit 44). Tiim Ogretim iiyelerimize ara sinavlarda soru
hazirlama konusunda kaynaklar saglanmis ve gerekli dokiimanlar kendileri ile paylagilmistir (Kanit
45-49). LODEB egiticilerin egitimi kapsaminda, 6gretim iiyelerimizin egitimine katki saglamak ve
iyilestirmek amaci ile bir program olusturmus ve toplanti programi Dekanlik ve Midirlikler ile
paylagsmistir (Kamt 50-51).

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, 6lcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireclerinde yer alan 6gretim elemanlarinin kurumsal
amaglar dogrultusunda 6gretim yetkinliklerinin gelisimine iliskin siirdiiriilebilir ve olgunlagmis
uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve
yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar
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5. Ogrenme Kaynaklan

5.a. Alt dl¢iit: Ogrenme Kaynaklari

Universitemizde 6gretim ve egitim etkinliklerinde, KEYPS, Advancity LMS (ALMS), Perason
Ingilizce Portali olmak iizere ii¢ farkli uzaktan egitim yonetim sistemi kullamldigini belirtmek
yerinde olacaktir. Farkli dersler ve durumlar i¢in kullanilabilen bu sistemlerden, agirlikli olarak
senkron dersler ve giivenli sinav uygulamalar1 i¢in kullanilmakta olan KEYPS sistemi, bagli basina
yiiksekégretim kurumunun egitim-6gretim ihtiyaglarina (senkron, asekron o6grenme olanaklari,
scrom paketi, 6grenme hedef ve kazanimlari, 6dev, forum, takip, kaynak ekleme, yoklama, sohbet,
video, gibi zenginlestirismis igerikler ve 6lgme degerlendirmede kullanilabilen sinavlar modiilleri
vb.) timiiyle cevap verebilen, kampiis i¢inden yonetilebilen ve yatirnm yapilarak kampus iginde
bulunan sunucu araciligiyla tiim 6grenci veri ve kayitlarin1 kampiis i¢inde saklayabilen bir sistem
olma 6zelligini tasimaktadir. Universitemizde kullamlan OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) ile es zamanli
ve entegre olarak calisabilen ve kullanilan diger tim sistemlerle uyumlu bu sistem, ayn1 zamanda
ogrenciler ve egiticiler i¢in kullanict dostu 6zellikler tagimaktadir.

Alaninda nitelikli ve donamimli saglik profesyonelleri yetistirmeyi hedefleyen Lokman Hekim
Universitesi, dgrencilerine kazandirmayr hedefledigi 6grenme ciktilar1 ve yetkinlikleri baz alarak,
teorik ve uygulamali derslerin alana, boliime ve derse 6zgii karakteristiklerini de gozeterek, uzaktan
egitim siirecleri gereken Ogretim strateji, yontem ve tekniklerine zamaninda karar vermesi, hizla
aksiyon alarak hayata ge¢irmesi, Pandemi siirecine iliskin Cumhurbagkanligi tarafindan alinan 6nlem
ve kararlar1 takiben kosullarin gerektirdigi yaklasimlari belirlemis, karar almis ve uygulamistir. Bu
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akisa ornek olarak, egitime ara verilmesini takip eden ilk haftadan itibaren ALMS ve KEYPS ile
egitime asenkron olarak baslamasi, yaz doneminde performans izlemleriyle, ALMS sinav modiiliiniin
yeterli glivenligi saglamadigini saptayip KEYPS giivenli sinav modiiliiniin kullanimina dogru karar
almasi, Asenkrondan senkron ders sistemine gecilmesi, daha sonra da hizla goniilliiliik esasli hibrit

sisteme gecilmesi verilebilir.

Universitemizde, 6gretim elemanlarinin 6grenme yonetim sistemlerinin kullanimi ve uzaktan egitim
stirecine iliskin igerik gelistirme siirecleri, 6gretim yaklasim/yontemleri ve degerlendirme yontemleri
konusundaki yetkinliklerinin arttirilmasina yonelik olarak fakiilte ve boliim bazli online canli olarak
“KEYPS temel kullamici egitimleri’ verilmis, “egitici hesap olusturma”, “egitici senkron ders
olusturma”, “egitici yoklama alma” kilavuzlar1 olusturularak yayinlanmistir. Ayrica 6lgme
degerlendirme siiregleri i¢in sistem yoneticileri tarafindan hazirlanan “soru olusturma kilavuzu
videosu”, “smav olusturma kilavuzu videosu” tiim akademik personel ile paylasilmis, linkleri de
sistem igerisine yerlestirilmistir. Universitemiz Ogretim elemanlarma ayrica sunum hazirlama
teknikleri konusunda egitimler verismis, senkron ders icin animasyonlu ve animasyonsuz sunum
ekleme kilavuzu, ¢oktan se¢meli soru hazirlama kilavuzu vb. kilavuzlar olusturularak paylasiimas,
alman anlik kararalar, degisiklikler, sistemsel sorun ve ¢oziimleri konusunda e-posta ile
bilgilendirmeler yapilmistir.

Ayrica paydaglarimizdan biri olan, kullandigimiz §gretim yonetim sistemleri yazilimcilarina 6gretim
eleman1 ve Ogrencilerden gelen geri bildirimler iletilerek sistemin iyilestirilmesine yonelik olarak
bilgilendirmeler yapilmaktadir (Kanit- Sistem iyilestirme Geri Bildirim).

Universitemizde uygulanmakta olan hibrit egitim sisteminde, uzaktan ve yiiz yiize ortamlarda
kazandirilabilecek 6grenme ciktilar1 Tip Fakiiltesi, Dis Hekimligi, Eczacilik Fakiiltesi, Saglik
Bilimleri Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu altinda
bulunan boélimler ve boliimlerde verilen derslerin igerikleri baz alinarak yapilandirilmasi
saglanmistir. Bu yapilandirma ile, uzaktan egitim siiregleri 6ncesinde belirlenmis olan 6grenme
kazanimlarina ulasilmasinin teminat altina almakla birlikte, tiniversitemizde agirlikli olarak
Kullanilmakta olan KEYPS sistemi de, ders ve hatta konu bazli olarak 6grenme ¢iktilarinin
belirlenmesi ve izlenmesine olanak saglamakta, sinavlarla da bu 6grenme c¢iktilarina ulasilip
ulagilamadiginin izlenmesine olanak vermektedir. Ayrica yiiz yiize ya da hibrit sistemle yapilan
uygulamali ve teorik dersler i¢in yeniden yapilandirilan 6grenme kazanimlari ile uzaktan egitim
sistemi iginde boliimler arasi hatta dersler arasi farkliliklar1 yonetebilecek bir esnekligi beraberinde
getirmektedir.

Uzaktan egitimde hizmete sunulan 6grenme kaynaklar igerisinde, kullanilan KEYPS, ALMS ve
Pearson 6grenme yonetim sistemlerine erisim ve etkin kullanimi yan1 sira Microsoft Teams, Zoom,

Google Meet, Hangout, Youtube gibi es zamanli toplant1 araglar1 kullanilarak ta 6gretim elemani

ve 6grencilerle yapilacak goriismeler, toplantilar, webinarlar, egitimler siirdiiriilmektedir.

Lokman Hekim Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii kapsaminda, 2019-2020 egitim ve 6gretim
yili bahar donemine Beslenme ve Diyetetik Programinda 10, ilag Arastirma ve Gelistirme
Calismalar1 Programinda 2, Farmasotik Toksikoloji Programinda 3 6grenci olmak {izere, 6 grencisi
olan 3 programda 15 6grenci bulunmaktaydi. Saglik Bilimleri Enstitiisii olarak, lisansiistii derslerini
Pandemi'nin baslangicinda, ilk 3 hafta Hangouts {izerinden online olarak yiiriitiilmiis olup, 3.
haftadan sonra dersler online olarak Advancity tizerinden yapilmistir. Bu dénemde lisans dersleri de

bu program tizerinden yiiriitiildiigt i¢in 6gretim iiyeleri programla ilgili lisans dersleri i¢in aldiklar

egitim ve deneyimleri sonrasinda lisansiistii derslerde de program etkili bir sekilde kullanmislardir.

2020-2021 giiz doneminde de ensitii dersleri i¢in ayn1 program kullanilmaya devam etmistir. Dersler
baglamadan 6nce hem Ogrencileri hem de Ogretim tiiyelerine bilgilendirme mailleri ve kullanim
kilavuzlarina ait linkler gonderilmistir (Kamtlar Lisansiistii Ogrenci e-posta Ornekleri 1ve 2).

Ogrencﬂeﬁnﬁzin kullamim kilavuzlanna erisebilecekeleri linkler asagida verilmistir:


https://drive.google.com/drive/u/3/folders/12nszeb1juQxErq5vHF1t6dJZxV0mUy7d

https://drive.google.com/drive/u/3/folders/12nszebljuQxErg5SvHF 1t6dJZxVOmUy7d

Uzaktan egitim sistemi olarak kullamlan Advancity kullamm kilavuzu erisim linki asagida
sunulmustur:

https://www.lokmanhekim.edu.tr/arastirma-ve-uygulama-merkezleri/lhuzem/advancity-ogrenci-

kullanim-kilavuzu/

Universitemizde uzaktan egitime tamamen online gecilmesine iliskin kararlarin alindigi Senato
toplantisinda, Ankara'da ikamet eden ve online egitim olanaklar1 bulunmayan 6grencilerimize,
tiniversitemiz biinyesindeki bilgisayar laboratuvarlarini kullanabilmeleri amaciyla tahsisi edilmesi de
karara baglanmistir (Kamt Senato Karan-22.09.2020).

Universitemizde, uzaktan ve ¢evrimigi kiitiiphane hizmetleri araciligiyla erisim saglanan coklu ortam
araglar1 ve diger 6grenme nesneleri ve bunlarin kullanimini diizenleyen mekanizmalar hakkindaki
bilgiler ve kanitlar asagida sunulmustur;

Kiitiiphanemizde 6grencilerimizin basili ve elektronik kaynaklarin kiinyelerine ve e kaynaklarin
kendisine erisimi i¢in kullanilan KOHA Otomasyon sistemi Web Sitemizde Hizl1 Erisim bélmesinde
Kiitiiphane Bilgi Sistemi” ad1 altinda erisimdedir.

Tlgili link: http://kutuphane.lokmanhekim.edu.tr/

Bunun yaninda Tiirkce E-Kitaplara erisebildikleriTurcademy Veri tabanina erisimleri de
miimkiindiir. igerisinde 200°den fazla Tip E-Saglik bilimleri alaninda Tiirkge kitap bulunmaktadur.
Kullanim istatistikleri mevcuttur.

Kiitiiphane web sayfasinda TUBITAK-ULAKBIM tarafindan gelistirilen EKUAL kesif arama motoru
gomiiliidiir. Ogrencilerimiz buradan da tiim Tiirkge elektronik kaynaklara erisim saglayabilmektedir.

Kiitiphane Web sayfamizda Arastirma bashigi altinda Abone veri tabanlarinin yaninda siirekli
giincellenen “Deneme veri tabanlar1” sekmesi bulunmaktadir. Burada 6grencilerimiz yeni elektronik
kaynaklarla siireli olarak tanigmakta ve onlar1 da ticretsiz kullanabilmektedir. Bu kaynaklar arasinda
mobil olarak erisebildikleri kendi kullanici adlariyla girdikleri dijital anatomi veya eczacilik
platformlar1 da yer almaktadir.

Tlgili link:

https://www.lokmanhekim.edu.tr/kutuphane-ve-dokumantasyon-koordinatorlugu/deneme-
veritabanlari/

Ogrencilerimizin diger kiitiiphane kaynaklarini gorebildikleri ulusal Toplu Kataloga erisimleri i¢in
de gerekli tiim yerlestirmeler kiitiiphane web sayfasina yiiklenmistir.

Tlgili link:

https://www.lokmanhekim.edu.tr/kutuphane-ve-dokumantasyon-koordinatorlugu/

Kiitiiphaneye ait bilgi ve belgeler (Kamnitlar)

5.b. Alt dl¢iit: Engelsiz Universite

Universitemizde resmi olarak 10 Aralik 2019 tarihli yonetim kurulu karari ile Rektorlik Birimleri
icerisinde ‘Engelsiz Lokman Hekim Universitesi Ogrenci Birimi’ kurulmustur (Kamt 1, 2, 3, 4,

5, 6). Birimimiz kurumumuzda yiksekogrenim goren engelli Ogrencilerin 6grenim hayatlarini
kolaylastirabilmek i¢in gerekli fiziksel ortami hazirlamak, egitim-0gretim siireglerine ve tiniversitede
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diizenlenen tim etkinliklere tam katilimlarin1 saglamak, akademik ve sosyal basarilarini artirmak
amaciyla gerekli tedbirleri almak ve diizenlemeleri yapmak icin calismaktadir. Universitemiz
akademik ve idari personelinin engellilik konusundaki farkindaligini arttirmayr amaglamaktayiz.
Engelli ogrencilerimizin yetenekleri dahilinde degiskenlere bagli hareket kisitliliklarini azaltarak,
bagimsizlik alanlarint giiclendirmek, c¢evresel engellerini kaldiran diizenlemeler yapilmaktadir.
Kurum politikas1 olarak birlestirici, 0grenci dostu aktivitelerde engelli ogrencilerimizin sosyal
entegrasyonunu saglanmaktadir (Kamt 15). Hizla degisen diinyada insan onurunu ve egitim hakkini
gozeterek uluslararasi diizeyde mesleki yeterlilik kazandirmayr planladigimiz akademik kadromuz,
idari personelimiz ve kiymetli 6grencilerimiz ile yalnizca akademik hayatta degil toplumsal yasamin
tum alanlarinda sinirlar1 olmayan bir sekilde engelleri birlikte asmayr amaglamaktayiz (Kamnit 1, 4).

Universitemizde engelli 6grencilerin hayatim kolaylastiracak ve anlamli hale getirecek asagidaki
imkanlar sunulmaktadir. Ozel gereksinimi olan ve birimimize bagvuran 6grencilerle yapilan goriisme
ve degerlendirme sonuglarina gore belirlenen sorunlarin ¢ozimii igin 6grenci lisleri, birim
danigmani, bolim bagkanligi gibi birimlerle gortismeler yaparak ¢oziimler tlretmeye calisir.
Ogrencinin derslerinde ihtiyag¢ duydugu materyaller (ders materyallerinin alternatif formatlarda
sunulmasi, sinavlarda degisiklikler vb.) ile ilgili degisiklikleri yapar. Engelli Ogrencisi olan
boliimlere damsmanlik hizmeti verir. Ogrencilerin, topluluklarin faaliyetlerine katilim1 igin iletisim
kurar. Isteyen 6grenciler igin kariyer secimi ve is basarisini artiric1 egitim ve izleme calismasi yapilir.
Akademik yasamlarin1 engellemeyecek sekilde ders programlari duzenlenir. Burokratik islerde
kolaylik saglanir. Staj olanaklarinda oncelik verilir. Ogrencilerin karsilasabilecekleri engeller
belirlenerek, bunlara kars1 gerekli onlemler alimir (Kamt 11, 12). Yemekhane vb. yerlerde oncelik
taninir ve 0zel hizmet verilir. Rehberlik sorunlarini ¢6zmek i¢in danigsman 6gretim elemanlari ile
gorismelerinde kolaylik saglanir (Kamit 13, 14). Yerleske icerisinde oncelikli park yeri
(Universitesi’nin kapal1 ve agik otoparkinda kurum binasina girisin en yakin oldugu bolgede engelli
park yeri ayrilmasi) tahsis edilir. Universite binasi icerisinde kolayca hareket edebilecek, egitim
ortamlarina rahat gidip gelecek rampa, tuvalet ve asansorlerin bulunmasi (Kamt 7, 8, 9, 10). Hareket
engeli olan ogrencilerin sinavlar ve etkinliklere katilimi i¢in ulagim destegi saglar. Sinavlarda
engellilerin dogasindan kaynaklanan farkliliklara gore egitimde firsat esitligini saglayacak
diizenlemeler yapar. Birim universite idaresi ile birlikte calisarak tim engel gruplari i¢in mimari
engellerin kaldirilmasi ¢alismalarina katilir.

Bedensel engelli tespit, siniflandirma ve egitime iliskin bilgiler yillik olarak, ogretim yilinin ilk ay
icinde yapilarak raporlanacak ve gerekli calismalar daha sonra arsivlenerek saklanacaktir. Engelsiz
Lokman Hekim Universitesi Ogrenci Birimi’nin sagladig1 hizmetlerden yararlanmak isteyen Lokman
Hekim Universitesi’nde 6grenim géren engelli 6grenciler ile akademik ve idari personelin birime
elektronik olarak bagvurmalar1 gerekmektedir (Kamt 14, 16). Yukarida belirttigimiz vizyon ve
misyonumuz ile 26 Aralik 2019 tarihinde ilk olarak toplanan birimimizin internet adresi
engelsiz@lokmanhekim.edu.tr seklinde alindi. Universiteye ait birime ulasilabilir bir telefon
numarasi ile web sitesinde ilan edildi (Kamt 1, 6). Birimimizin mail adresi ve telefon numarasi
Universitenin tim akademik ve idari personeline ve ogrencilerine bilgilendirme e-posta yolu ile web
sayfast uizerinden gonderildi. Yapilan ilk toplantimizda komisyonun genisletilmesi ve islev aginin
kurulmast i¢in gerekli ¢alismalarin yapilmas: gerektigine karar verildi. Bu dogrultuda
komisyonumuza yeni bir akademik personelin, is sagligi giivenligi uzmaninin, engelli bir
ogrencimizin, 6grenci isleri koordinatoriiniin, kurumsal iligkilerden bir kisinin ve Ayyildiz Engelliler
Dernegi Baskani’nin katilmasi saglandi (Kant 5).

Uzaktan egitim stireglerinde, tiniversitemizde okumakta olan engelli 6grenci ve personele iliskin
YOK tarafindan istenen bilgilere ait gorseller ekte paylasiinistir (Kanitlar)

Engelli ogrencilere yonelik hem egitim ve ogretim agisindan hem de fiziksel kosullar agisindan
(otopark, yemekhane, laboratuvar, tuvalet, kantin gibi...) diizenlemeler yapild. Is saghigi ve giivenligi
uzmani komisyonumuza eklendi ve goriisleri alindi. Universite binasina yonelik altyap: ve cevre
diizenlemelerinin kontrolii ve Braille alfabesi ile bilgilendirme yazilar1 ile ilgili calismalar



gerceklestirildi. Yerleskemizde bulunan toplam asansorlerin ¢agri butonlarina ve kabin igerisindeki
kat cagr1 butonlarinda ve merdiven baslarina gorme engelliler i¢in Braille Alfabesi ile hazirlanan
yonlendirme tabelalar1 eklendi. Asansor kabininde tutunma barlar1 yapildi. Universitemizdeki
tekerlekli sandalyenin zemin katta giris bankosunda bulundurulmas: saglandi. Universitemiz
igerisinde engelli calisanlar ve ogrenciler igin 1. ve 4. katta engelli tuvaleti olusturuldu. Giris ¢ikis
turnikelerinde tekerlekli sandalye ge¢isi i¢cin kumanda ile tamamen acgilabilen gecis noktalar1 yapildi.
Bilgilendirme tabela ve levhalar1 gerekli yerlere monte edildi. Merdivenlerde aydinlatma ol¢umleri
yapildi. Kurum binasina en yakin olan bolgelerde acik ve kapali otoparkta engelli park yerleri ayrildi.
Universitemiz ¢evre diizenlemelerine yonelik olarak basamak bulunan bdlgelere rampa yapilarak
diizenleme yapildi. Kurum binasina giris katta bulunan danisma bankosunda ‘engelliler icin’ danisma
noktas: olusturuldu (Kamt 7). Engelsiz Lokman Hekim Universitesi Ogrenci Biriminde gérev
almak isteyen 0grenci, akademik ve idari personel i¢in goniillii bagvuru formu tiniversitemizin web
sayfasinda yayinlandi.

Universitemizde engelli calisan ve &grencilere yonelik olabilecek 6n yargi ve davramislarin
gelistirilmesi ve egitilmesi ic¢in insan iliskileri ve etkili iletisim teknikleri, empati ve takim
calismalar1 egitimleri, paneller, konferanslar, engelli konfederasyonu ile is birligi ile farkindaligin
arttirtlmasi igin etkinliklerin diizenlenmesi, Gazilerin tiniversitemize ¢agrilmasi gibi planlar dahilinde
eylem planimiz olusturulmustu fakat pandemi siirecinde etkinliklerimizin tamamu iptal edildi (Kanit
12, 17). Bu siiregte 10-16 Mayis Engelliler Haftasi’nda Kurumsal Iletisim boliimii tarafindan
Lokman Hekim Hastaneleri is birligi ile gorseller ve videolar hazirlandi (Kamit 18). Gorme engelli
bireyler icin sesli kitap uygulamalarina 6grencilerimizin ulasabilmesi i¢in Milli kutiiphane ve
{iniversitelerle goriismeler devam etmektedir. 3 Haziran 2020 tarihinde Bogazici Universitesi Gorme
Engelliler Teknoloji ve Egitim Laboratuvari ile mail yolu iletisime geg¢ilmis, bu iletisim sonucunda
“Kurumsal Uyelik” formu doldurularak basvuru yapilmasi sonucunda is birligi yapilabilecegi
sonucuna varilmistir. 3 Haziran 2020 tarihinde Milli Kiitiiphane Baskanligi Konusan Kitap birimi ile
maili yolu ile iletisime gec¢ilmis, telefon yolu ile geri doniis saglanmistir. Milli kiitiiphanedeki bu
uygulamadan yararlanmak icin “%40 gorme engeli var” raporu olan 6grenci rapor ile birlikte
“bireysel basvuru” yapmalidir. Bu baglamda niversitemize kayit olan ve rapora sahip olan
ogrencilerimiz Milli Kiitiiphane Bagkanligi’na yonlendirilmektedir (Kamt 19, 20).

Oniimiizdeki siirecte dgrenci islerinde ¢alisan birkag personelimizin iiniversitemizde dgrencilerimize
segmeli ders olarak anlatilan Isaret dili derslerine katilmalar1 ve isaret dili 9grenmeleri saglanacaktur.
Tamamlanan ve yapilmasi planlanan birim isleyis siireci eylem planimizda yer almaktadir (Kamit 21).
Isleyis siirecimiz kuruldugumuz giinden itibaren &grenci ve personelimizin beklentileri én planda
tutularak diizenlenmektedir (Kanit 22).

5.c. Alt 6lciit: Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

Universitemizde kuruldugu giinden bu yana, her yil, iiniversite 6grencisi adaylarina tercih ve kariyer
planlamalarinda danigmanlik verilmesi amaciyla, profesyonel olarak kariyer ve tercih danismanligi
yapmakta olan kisiler ile anlagma yapilarak tiim tercih doneminde aday dgrencilerimizin hizmetinde
olmalar1 saglanmaktadir (Kamit Webinar).

Ayrica Universitemiz egitim ve 6gretim miifredat icerisinde yer alan "rektoriik se¢meli dersleri"
kapsaminda 6grencilerimize, 2 kredilik ""Kariyer Planlama" dersi ve insan kaynaklar1 yonetimi
icerigine de sahip olan "Saghkta Kalite ve Akreditasyon' dersleri verilmektedir (Kamt 1 ve 2).

Is Kur, Is Bulma Kuliibiitarafindan olusturulan "Kariyer Planlama Egitimi" programi online
olarak 2 giin seklinde gerceklestirilmis, CV hazirlama, kariyer planlama, is goriismesi ve miilakat gib
konularin ele alindig1 egitim programina 288 kisi katilmistir (Kamt-.Is Kur Is Bulma Kuliibii)

Lokman Hekim Universitesi Kariyer Birimi - Mezunlar Dernegi de, iiniversitemiz &grencilerinin
mezuniyet sonrasi kariyer planlamalar1 ve istihdam ile ilgili gerekli bilgilendirmeler yapilmakta ve



danismanlik hizmetleri verilmektedir.

Kariyer Birimi - Mezunlar Dernegi - https://www.lokmanhekim.edu.tr/rektorluge-bagli-birimler/
kariyer-birimi/

Universitemiz ogrencilerinin gereksinim duymalar1 durumunda psikiyatrik ve psikolojik destek
alabilmeleri konusunda Lokman Hekim Akay Hastanesi Uzman Klinik Psikolog Nida DAL IDIKUT
ile stireklilik gosteren bir anlagsma yapilmis ve bu kapsamda gerekli hizmet ve destek saglanmaktadir.

Revir

ve Psikolojik Damsma Birimi -  https://www.lokmanhekim.edu.tr/duyuru/revir-ve-

psikolojik-danisma-biriminin-acilmasi-hakkinda/

Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan/karma egitim 6gretim faaliyetleri i¢in tiim birimlerindeki
uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme kaynaklar1 saglamak tizere 6grenme kaynaklar
yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve
izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar
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Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz uzaktan/karma egitim
uygulamalarindan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.
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Rehberlik, psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan/karma egitim hizmetlerine uygun nitelik ve nicelikte
rehberlik, psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri tim birimleri kapsayacak sekilde
saglanmaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglar1 izlenmemektedir.

Kanitlar
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6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

6.a. Alt dl¢iit: Program Ciktilarinin izlenmesi ve Giincellenmesi

Universitemizde, uzaktan egitim yoluyla yiiriitilen program ve derslerin izlenmesi ve
giincellenmesine iligkin taniml1 siirecler bulunmaktadir ve isletilmektedir.

Pandeminin basladign 2019-2020 Bahar doneminde senkron olarak yiiriitiilen tiim dersler i¢in
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ADVANCITY kullanmlarak ve asenkron olarak yiiriitiilen dersler i¢in de KEYPS kullanilarak
uzaktan egitim siidiiriilmiis ve donem sonu itibariyla 6grenci memnuniyet anketleri uygulanarak
degerlendirilmistir (Kamt Senato Karan-24.03.2020).

2019-2020 Egitim ve Ogretim yili Bahar doneminde, iiniversitemizde kullanilan uzaktan egitim
sistemlerinin, pandemi 6ncesi ve pandemi sonrasi, fakiilte ve boliim bazli olarak kullanimina iligskin
olarak toplanan verilerin istatistiksel olarak incelemesi sonucunda elde edilen grafikler asagida
bilgilerinize sunulmustur.

TIP FAKULTESI ECZACILIK FAKULTESI

FiZYOTERAPI VE REHABILITASYON BO MO

SPOR BILIMLERI FAKULTESI
ANTRENORLUK BOLUMU

Basar1 6l¢gme ve degerlendirme yontemini, hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarini/kazanimlarinmi 6l¢gmek
amaciyla, uzaktan egitimi de kapsayan Ogrenmeyi Olgme ve Degerlendirme Merkezi

kurulmustur (Kanit 1).

Lokman Hekim Universitesi 6grencilerin tamami uzaktan egitim yolu ile aldiklar1 dersleri (Atatiirk
Ilkeleri ve inkilap Tarihi I-1I, Tiirk Dili I-II ve Bilgi Teknolojileri dersleri haric) KEYPS isimli
programindan takip etmektedir. Bu dersler online yapilmaktadir. Ayrica 6grencilerimiz ilgili dersleri
tekrar izleme sansina sahiptirler (Kamt 2).

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I-II, Tiirk Dili I-II ve Bilgi Teknolojileri dersleri ADVANCITY
isimli program tarafindan ilerletilmektedir. Bu program kapsaminda yukaridaki dersler ¢evrimdisi
olarak 6grenciler tarafindan izlenmektedir. Ayrica bu derslerin sinavlar1 ayni sistem iizerinden online
olarak yapilmakta ve Ogrencilerin online sistemdeki hareketleri (kamera olmaksizin)
izlenmektedir (Kamnit 3).

Saglik Bilimleri Enstitiisii tarafindan yiiriitiilen lisansiistii programlara iliskin olarak, diizenli
araliklarla hazirlanan faaliyet raporlari iist yonetime sunularak, programlarin izlenmesi ve siirecin
iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar planlanmaktadir (Kamt SBE 2020 Mart Faaliyet Raporu).

KEYPS programi iizerinden 2020/21 giiz ders programinda vize sinavlar1 giivenli online sinav
seklinde yapilmistir bu sinavlarda 6grencilerin sinav esnasinda periyodik olarak goriintii ses kayitlar

alind1 (Kanit 4).

Ayrica sinava girecek 6grencilerin sikint1 yasamamasi i¢in, {i¢ tane demo sinav yapilmistir (Kamnit 5).


https://www.lokmanhekim.edu.tr/rektorluge-bagli-birimler/ogrenme-ogretmeyi-gelistirme-ve-olcme-degerlendirme-birimi/
http://keyps.lokmanhekim.edu.tr/
https://eys.lokmanhekim.edu.tr/Account/LoginBefore
https://www.lokmanhekim.edu.tr/wp-content/uploads/2020/11/2020-2021-Akademik-Y%C4%B1l%C4%B1-Gu%CC%88z-Do%CC%88nemi-Online-S%C4%B1nav-Kurallar%C4%B1-18112020.pdf
https://www.lokmanhekim.edu.tr/duyuru/guvenli-sinav-demo-uygulamasi-hakkinda/

Universitemiz online olarak basladigi 2020-21 giiz déneminde, 16 Kasim 2020 tarihinde hibrit
egitime gecme karar1 almistir (Kanit 6) (Kamt Senato Karan-22.10.2020).

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu programlarinin tamami da hibrit egitim modeline gegmis ve

yukarida yer alan belgeye istinaden, uygulamali olan dersleri yiiz yiize vermeye baslamistir (Kanit
7).

2020-2021 Giiz doneminde ise uzaktan egitim ve smnav sistemlerinin iyilestirilmesi amaciyla
kullanilan sistem degistirilmis ve KEYPS kullanilmaya baglanmistir. Donem sonu itibariyla tekrar
Ogrenci memnuniyet anketleri uygulanacaktir.

Program ciktilanmin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlanm da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Tiim uzaktan/karma program c¢iktilar1 sistematik olarak (yillik ve program
stiresinin sonunda periyodik olarak) ve kurumsal amaglar dogrultusunda (egitim-6gretim
politikas1 ve amaglar1) izlenmektedir. Bu izleme sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

Tip Fakiltesi 2020-2021 Giiz Donemi Uzaktan Egitim Streci Raporu.pdf
Senato Karar1-22.10.2020.pdf

Seanto Karari1-24.03.2020.pdf

SBE Mart Ay1 Faaliyet Raporu.pdf


https://www.lokmanhekim.edu.tr/duyuru/universitemizde-hibrit-egitimin-baslangic-tarihi-hk/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/T%C4%B1p Faku%CC%88ltesi 2020-2021 Gu%CC%88z Do%CC%88nemi Uzaktan Eg%CC%86itim Su%CC%88reci Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Senato Karar%C4%B1-22.10.2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/Seanto Karar%C4%B1-24.03.2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/lokmanhekim/2019/ProofFiles/Distance/SBE Mart Ay%C4%B1 Faaliyet Raporu.pdf

YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapist

7.a Alt 6lciit: Siire¢ YOnetimi

Universitemizde 2019-2020 Egitim ve Ogretim yil1 i¢in 18 Mart 2020 tarihinde YOK tarafindan
yapilan agiklamalarin ardindan, Lokman Hekim Universitesi Pandemi Komisyonu toplantist ile
ivedilikle uzaktan egitim faaliyetlerinin baslamasi kararlastirilmistir. Bu toplantida, egiticilerin
kullanilabilecegi sistemler ile ilgili imkanlarin degerlendirilebilmesi i¢in bir 6n ¢alisma yapilmasina
karar verilmistir (Kanit 1).

19 Mart 2020°de Rektorliik tarafindan Uzaktan Egitim Siirecine gecilecegi bilgisi tim 6gretim
tiyelerine bildirilmistir (Kamt 2).

Rektorliik tarafindan tiim 6gretim iiyelerine uzaktan egitim siireci ile ilgili bilgilendirmeler yapilarak
yazil1 kilavuzlar seklindeki yardimer dokiimanlar iletilmistir (Kamt 3,4,5).

Yazil1 dokiimanlara ek, 6gretim {iyelerinin yetkinliklerini artirmak amaci ile uzaktan egitim siirecini
yonlendirebilmeleri i¢in video seklindeki yardimei dokiimanlar yonlendirilmistir (Kanit 6).

Dokiimanlar1 degerlendiren 6gretim iiyelerinin geri doniislerini takiben, Bilgi Islem Koordinatorliigii
tarafindan olusabilecek teknik aksakliklar takip edilmis, ivedilikle tedbirler alinmis ve bu aksakliklar
engellemek amaci ile tiim §gretim {iyelerimize teknik bir bilgilendirme yapilmistir (Kamt 7,8).

25 Mart 2020 tarihinde uzaktan egitim siirecinde derslerin KEYPS sistemi tizerinden yiriitiilmesine
baslanmistir. SHMY O, Fakiilte ve Enstitimiizde gorevli 6gretim tiyelerine sistemle ilgili siiregte
yardimect olabilmesi bakimindan, her birim i¢in bir 6gretim elemani gérevlendirilmistir (Kamnit 9).

Oncelikle Bilgi islem Koordinatorliigii’niin de destegi ile Dekanliklar, Miidiirliikler ve KEYPS
Koordinatorlerine uzaktan egitim sistemi hakkinda bir egitim diizenlenmis ve siire¢ hakkinda gereken
egitimi almalar1 saglanmistir (Kamnit 10).

Takip eden siiregte bu egitimlerin tiim dgretim tiyelerine aktarilmasi planlanmistir (Kamt 11).

Uzaktan ogretim kullamm videolari, akademik personel ile Rektorlik ve Bilgi Islem
Koordinatorliigi tarafindan tiim 6gretim tiyeleri ile paylasilmistir (Kamt 12,13,14,15,16,17).

Teknik sorun yasayan Ogretim iiyelerine Bilgi Islem Koordinatorliigii tarafindan 7/24 zaman
gozetilmeksizin gerekli tiim destekler verilmistir (Kamit 18, 19).

Uzaktan egitimde kullanilan farkli sistemler arasinda senkronizasyonun/ entegrasyonun saglanmast
ile ilgili yazil1 bilgilendirmeler diizenli olarak yapilmistir (Kamt 20).

Bu asamada akademik birimlerde gorevli koordinatdrlerimiz de siireci kesintisiz izleyerek, takibine
aktif olarak katilmislardir (Kanit 21).

Dekanlik ve Miidiirliiklerimiz de 6gretim tiyelerimizi sitirekli olarak bilgilendirmeyi stirdiirmiisler ve
Bilgi Islem Koordinatorliigii ile birlikte, siiregteki sorunlarmin takipgisi olmuslardir.
Bilgilendirmeler uzaktan egitimde kullanilan her sistem i¢in ayr1 ayr1 yapilmis, yazili, gorsel ve
videolar aracilig ile akademik personel bilgilendirilmistir (Kamt 22).

Olgme ve degerlendirme etkinlikleri kapsaminda Bilgi Islem Koordinatorliigii tarafindan da
akademisyenlerimize diizenli olarak bilgilendirmeler yapilarak sistemin iyilestirilmesine katki
saglanmistir (Kamt 23).



Akademik personelimiz, uzaktan egitimde kullanilan sistemlere yonelik, “Temel Kullamci
Egitimlerine” alinmistir. Bu egitimler kurumumuzda gorevli tiim akademik personelimize zorunlu
tutulmus ve katilimcilara sertifika verilmistir (Kamt 24,25,26,27).

Rektorliik tarafindan, Uzaktan Egitimde kullanilan sistemlerin degerlendirilmesi ve egiticilerden
gorilis alinmasi1 amaci ile tiim akademisyenlerimize yonelik bir toplant1 diizenlenmis ve biten egitim
ve 0gretim yilinin degerlendirilmesi yapilmistir (Kanit 28).

Universitemizde 2019-2020 Bahar doéneminde acil eylem plani yonetimi siireci ile baslanan ve
iyilestirilerek siirdiirilen uzaktan egitim siireglerinde, egitim performansinin izlenebilmesi, tespit
edilen sorunlarin iyilestirilmesi, sonuglarin raporlanabilmesi amagclariyla 07.04.2020 tarih ve
2020/34 sayil1 tarihli Senato Karar1 ile Lokman Hekim Universitesi, Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi kurulmasi kararlastirilmis 23. MAYIS. 2020 tarih ve 31135 sayili Resmi Gazete
ile kurulmas1 onaylanmistir. LHUZEM, organizasyon semas1 gelistirilerek kurumsal olarak uzaktan
egitim siireclerinin iyilestirilmesinde isletilmistir (Kamt-LHUZEM Organizasyon Semasi)

Yeni donem egitim ve 6gretim yil1 hazirliklar1 kapsaminda, Dekanlik ve Midiirliiklerden Uzaktan
Egitim Sirecinde kullanilacak platformlar ile ilgili, stirecin ytiriitiilmesine katki saglayacak goriisler
istenmistir. Dekanlik ve Miidiirliiklerin egiticilerin egitimi ya da teknik yaklasimlar ile ilgili talepleri,
stirecin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi kapsaminda degerlendirilerek, hazirliklara katki saglamistir ve
sistemin iyilestirilmesinde kullanilmistir (Kamt 29,30).

Saglik Bilimleri Enstitiisti kapsaminda, 2019-2020 egitim ve 6gretim yil1 bahar donemine, dgrencisi
olan 3 programda 15 6grenci bulunan programlarda lisansiistii dersler Pandemi'nin baslangicinda, ilk
tic hafta Hangouts iizerinden online olarak yiiriitiilmiis olup, tiglincii haftadan sonra dersler online
olarak ALMS iizerinden yapilmistirr Bu donemde lisans dersleri aym1 program tiizerinden
yurttildiigi igcin 6gretim tiyeleri programla ilgili lisans dersleri i¢in aldiklar1 egitim ve deneyimleri
sonrasinda lisansiistii derslerde de programi etkili bir sekilde kullanmiglardir. 2020-2021 giiz
doneminde de enstitii dersleri i¢in ayn1 program kullanilmaya devam etmistir. Dersler baslamadan
once hem 6grencileri hem de 6gretim {liyelerine bilgilendirme mailleri ve kullanim kilavuzlarina ait
linkler génderilmistir (Kamtlar Lisansiistii Bilgilendirme).

2020-2021 Egitim-Ogretim Yili baslamadan o6nce, 11.10.2020 giinii saat 13.30°da yapilan
LHUZEM Toplantisinda, Egiticilerin Egitimi programi planlanmis, konu basliklar1 belirlenmis ve
egitim yontemleri tartistlmistir (Kamt 31,32).

Tim Ogretim tyelerimizin, uzaktan egitim siirecine dahil teknik ozellikler bakimindan
bilgilendirilmesi Rektorlik, LHUZEM ve Bilgi Islem Koordinatorliigii tarafindan diizenli olarak
yapilmis, Ogretim {iyelerimizin sorunlart Bilgi Islem Koordinatorliigii tarafindan ivedilikle
¢coziimlenmistir (Kamit 33,34,35).

Hazirliklar kapsaminda egiticilerin egitimi ile ilgili videolar da akademik personel ile paylasilmis ve
bu kaynaklara stirekli erisimleri saglanmistir (Kamt 36,37).

Dekanlik ve Miidiirliiklerimizde gorevli akademisyenlerimizin, uzaktan egitim siireci ile ilgili sistem
kullanici egitimleri tamamlanmistir (Kamt 38,39, 40,41).

Dekanliklar ve Midiirliikler tarafindan, uzaktan egitim siirecine ge¢ilmeden Once, tim Ogretim
tiyelerinin  verilen egitimlerdeki bilgilerini  kullanabilmeleri, denemeler yapabilmeleri ve
kullanacaklar1 yontemleri test edebilmeleri i¢in bir deneme platformu olusturulmus ve platformda
hazirliklarin1 tamamlamalar1 saglanmistir (Kanit 42).

Bilgi Islem Koordinatorliigiimiiz tarafindan, kullanilan sistemler ile ilgili yapilan bilgilendirmelere
ek olarak bu sistemlerde olusabilecek aksilikler g6z Oniinde bulundurularak, uzaktan egitim
stirecinde kullanilabilecek alternatif egitim yontemleri hakkinda da bir kilavuz hazirlanmis ve gerekli



tedbirler alinmistir (Kamt 43,44).

Tiim akademisyenlerimiz, LHUZEM, Dekanlik ve Miidiirliikkler tarafindan senkron derslerin
yiirtitiilebilmesi i¢in gerekli bilgileri igeren hem yazili hem goérsel hem de video materyalleri ile
bilgilendirilmistir (Kamt 45,46,47,48).

Bilgilendirmeler fakiilte/boliimler igerisinde yer alan akademik birimler tarafindan da giincel olarak
ogretim iiyelerine duyurulmus ve egitimlerini tamamlamalar1 saglanmistir (Kamt 49). Ogrenme-
Ogretmeyi Gelistirme ve Olgme Degerlendirme Birimi tarafindan diizenlenen katilimin zorunlu
tutuldugu webinar ile akademik personelimizin, 6grenme ve dgretme tekniklerinin desteklenmesi ve
tyilestirilmesi saglanmistir (Kamt 50,51,52,53).

Toplantida kullanilan tiim egitim materyalleri, Rektorliik tarafindan 6gretim iiyeleri ile paylasilmis
ve arzu eden Ogretim tiyeleri birim tarafindan yeniden bilgilendirilmislerdir (Kanit 54).

Uzaktan egitim siireci ile ilgili teknik bilgilendirmelerin ¢ok hizli bir sekilde akademik personelimize
duyurulmas1  saglanarak, Ogrencilerimizin dogru bilgilendirilmesi noktasinda akademik
personelimize destek verilmistir (Kamt 55).

Stire¢ boyunca akademik personelimizin egitimine ek kesintisiz bir teknik destek saglanmis ve
gereken bilgilendirmeler yapilmistir (Kanit 56).

Dekanliklar ve Midiirliikler bazinda uzaktan egitim siireci ile ilgili Degerlendirme Toplantilar
yapilmis ve LHUZEM’e ulasan bilgiler dogrultusunda sistemin siirekli giincellenmesi ve
iyilestirilmesi saglanmistir (Kamt 57)(Kamt LHU Smav Tiireri - LHU uzaktan Egitim Ders

Sayilan)

Uzaktan egitim siirecinde Olgme ve Degerlendirmede giivenli smavlar olusturulabilmesi ve
yiiriitiilmesi igin tiim Ogretim iiyelerine hem Rektorlik hem de LHUZEM tarafindan cesitli
bilgilendirmeler yapilmistir (Kamt 58).

Bu bilgilendirmelere ek 6neri igeren notlar ve egitim videolar1 da 6gretim tiyeleri ile paylasilmistir
(Kanit 59).

Egiticilerimiz i¢in, hazirlanan "Sinav Olusturma Kilavuzu" sistem igine yerlestirilerek, 6gretim
tiyelerimizin hazirlik siirecinde kisa yoldan bu egitimlere ulagsmalari saglanmistir (Kamit 60,61).

Hibrit egitim ile ilgili bilgilendirilen 6gretim iiyelerimize hem Rektorlik hem de LHUZEM
tarafindan kendilerine yardimci olabilecek bilgilendirme mailleri iletilmistir.

Ogretim iiyelerimize, hibrit egitime gecilmeden dnce dersin isleyisini prova etmeleri amaciyla teknik
destek saglanmis, bu destek sirasinda egitimler verilmis ve dersler baslamadan 6nce iki giinliik prova
stiresi saglanmistir (Kanit 62).

Tum 6gretim {iyelerimize ara sinavlarda soru hazirlama konusunda kaynaklar saglanmis ve gerekli
dokiimanlar kendileri ile paylagiimistir (Kamt 63,64,65,66,67).

Ogretim iiyeleri smav siirecinde Rektorlik, LODEB ve LHUZEM tarafindan bilgilendirilmis ve
egitimlerine katki saglayacak materyaller kendileri ile paylagilmistir (Kamnit 68).

Ogretim iiyeleri sinav siirecinde Rektorlik, LODEB ve LHUZEM tarafindan bilgilendirilmeye
devam edilmis, siire¢ ile ilgili egitimlerine katki saglayacak bilgilendirme notlar1 diizenli olarak
kendilerine yonlendirilmistir (Kanit 68,69).

Yapilan toplanti ve egitimlere ek olarak, LHUZEM tarafindan da 6lgme ve degerlendirme



kriterlerinin uygulanmasi sirasinda akademisyenlerimize siirekli bilgilendirmeler yapilarak siirecin
iyilestirilmesi saglanmistir (Kamit 70).

LODEB egiticilerin egitimi kapsaminda, 6gretim iiyelerimizin egitimine katki saglamak ve
iyilestirmek amaci ile bir program olusturmus ve toplanti1 programi1 Dekanlik ve Midiirliikler ile
paylasmistir (Kamt 71, 72).

Tim bu siireglerin yonetilmesinde, kullanilan uzaktan egitim yonetim sistemlerinin yazilimcilari,
teknik ve idari personeli ile isbirligi yapilarak sistemlerin aksayan ve iyilestirilmesi gereken yonleri
konusunda geri bildirim mekanizmalarinin isletilmesinin yani sira, temel paydas ve kullanici olan
ogrencilerimizin de olumlu ya da olumsuz geri bildirimleri dogrultusunda yonetimsel diizeyde ya da
teknik diizeyde destek ve iyilestirmeler gerceklestirilmistir (Kamt LUZEM YOKAK Sunum).

Ek Kanit Covid-19 Rehberi.
Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan/karma egitime iliskin olarak stratejik hedeflerle uyumlu ve
tim alanlar1 kapsayan siire¢ yonetim modeli siirdiiriilebilir ve olgunlagmis uygulamalarla
kurumun tamaminda benimsemis ve giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii
ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismu diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
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2. Bilgi Yonetim Sistemi

8.a Alt dlciit: Bilgi Guivenligi ve Giivenilirligi

Universitemizde uzaktan egitim siiregleri igerisinde bireysel ve kurumsal olarak web sayfasi
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tizerinden, 6grenci ve personel e-postalari tizerinden, kurumsal sosyal medya hesaplar1 tizerinden

gerceklestirilen tiim etkilesim ve paylasim siireglerinde bilgi glivenli saglanmasina yonelik ¢alismalar

yapilmustir. Ayrica, Y OK {in uzaktan egitim siireglerinde dgrencilere iliskin bilgi ve belgelerin ulusal

anlamda kendi veri tabanlarimizda tutulmasi yoniindeki tavsiye kararlarina uygun olarak,

verilerimizin bir kismi KEYPS hizmet saglayicilarinda biiyiik bir kismi da Lokman Hekim
Universitesi sinirlar1  iginde bulunan “sunucu” da depolanmaktadir. Ayrica uzaktan egitim

stireglerinde kisisel verilerin korunmasi kanunu ve etik gereklerinin prensipler dogrultusunda, ders ve

sinavlarda kullanicilarin onamlarinin alinmasi saglanmis ve gerekli bilgilendirmeler yapilmistir.

Bilgi giivenligi ve giivenirliligi kapsaminda, 6grenci bilgileri ve bilgilerin saklamakta oldugu
sunucu, internet ortaminda birtakim Onlemler alinmistir. Kullanmakta oldugumuz yazilimlarda
ogrencilerin kimlik bilgileri database de sifreli olarak tutulmaktadir.

Ayrica her iki sistemde de (KEYPS — ADVANCITY) kullanicilarin LOG kayitlar1 tutulmakta olup.,
hangi kullanict hangi tarihte hangi IP adresi {izerinden giris yapmis ve neler yapmis kayitlari
tutulmaktadir, talep hallinde raporlanabilmektedir.

Sunucular tarafinda Internet tarafinda firewall da sadece ihtiya¢ duyulan portlarin agik olmasi diger
portlarn kapali olmas1 saglanmistir. Ayrica WEB APLICATION FIREWALL (WEB UYGULAMAS
GUVENLIK DUVARI) ayarlar1 yapilarak giivenlik artirilmistir, izin verilen portlar haricinde
baglanti istekleri reddedilmektedir.

Uzaktan egitim kapsaminda iiretilen icerikler sadece yetkili kullanicilar tarafindan diizenlenebilmekte
ve eklenebilmektedir. Eklenen igerikler verilen izinler dogrultusunda aktif ve pasif edilebilmektedir.
Uretilen video igerikleri bilgisayar ortamina indirilememektedir.

Sistemlere sifresiz giris miimkiin degildir. Yukarida belirtildigi gibi anlik kullanict hareketlerini
gosteren LOG kayitlar1 tutulmaktadir.

Ayrica 6grencilere uygulanan online siavlar sirasinda kullanilan kamera ve mikrofon donanimlari
acisindan, kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi ve korunmasi konularina verilen 6nem
dogrultusunda dgrencilerin onamlar1 alinmistir (Kamt).

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi
Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siiregleri igerisinde bilgi giivenligi ve glivenirliginin
saglanmasina yonelik uygulamalar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.
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