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1. AMAÇ 

Bu uygunluk değerlendirme programının amacı, “OIC/SMIIC 2 Uygunluk Değerlendirmesi- 

Helal Belgelendirmesi Yapan Kuruluşlar için Gereklilikler” standardı kurallarının LHUHAM 

Müdürlüğünde uygulama esaslarını açıklamaktır.   

2. KAPSAM 

Bu uygunluk değerlendirme programı, Helal uygunluk değerlendirme faaliyetleri konusunda 

OIC/ SMIIC 1 Helal Gıda İçin Genel Gereklilikler, OIC/ SMIIC 4 Helal Kozmetikler- Genel 

Gereklilikler, OIC/ SMIIC 9 Helal Turizm Hizmetleri- Genel Gereklilikler, TSE K 550 Helal 

Temizlik Ürünleri ve Dezenfektanlar ve/veya helal belgelendirmesine esas alınacak diğer 

standart/kriter gereklilikleri şartlarına uygunluğunun tespiti istenen ürünler için helal uygunluk 

belgesi düzenlenmesi uygulamalarını kapsar. 

3. SORUMLULAR 

LHUHAM Müdürlüğü 

LHUHAM Belgelendirme Koordinatörlüğü 

4. TANIMLAR VE KISALTMALAR 

• LHUHAM: Lokman Hekim Üniversitesi Helal Ürün Uygulama ve Araştırma Merkezi  

5. UYGULAMA  

5.1. Helal Uygunluk Değerlendirmesi 

Belgelendirilmesi talep edilen bir ürün/hizmet konusunda LHUHAM’ın öngördüğü 

şartlarda ve ortamda tetkikler gerçekleştirilip OIC/ SMIIC 1 Helal Gıda İçin Genel 

Gereklilikler, OIC/ SMIIC 4 Helal Kozmetikler- Genel Gereklilikler, OIC/ SMIIC 9 Helal 

Turizm Hizmetleri- Genel Gereklilikler, TSE K 550 Helal Temizlik Ürünleri ve 

Dezenfektanlar ve/veya helal belgelendirmesine esas alınacak diğer standart/kriter 

gereklilikleri şartlarına uygunluğunu garanti alan bir programdır. Bu program ile helal 
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uygunluk sisteminin uygulanıp uygulanmadığının yerinde tespiti için müşteri kuruluşta 

tetkik yapılıp, tetkik sonucunun uygun bulunması durumunda kuruluşlar geçerlilik süresi 3 

yıl olan helal uygunluk belgesi ile belgelendirilir ve belgelendirme sonrasında birinci ve 

ikinci yıllarda gözetim tetkiki ve üçüncü yılda belgeli kuruluşun talebi halinde belge 

yenileme tetkiki gerçekleştirilir.  

5.2. Başvuru 

Helal uygunluk değerlendirmesi için başvuru, LHUHAM Helal Belgelendirme Başvuru 

Prosedürü çerçevesinde başvuru sahibi tarafından belgelendirilmesi talep edilen ürünler için 

üretim yeri ve tescilli marka bazında LHUHAM Helal Uygunluk Belgesi Başvuru Formu 

doldurulmak suretiyle formda belirtilen ek dokümanlar ile LHUHAM’a iletilerek 

gerçekleştirilir. 

5.3. Başvuru Kontrolü ve Kabulü 

İlk belgelendirme başvurusu veya belgeli kuruluşların başvurusu, başvuruda bulunan/ 

belgeli kuruluşun büyüklüğü, yönetim sisteminin kapsamı ve karmaşıklığı, ürünler/ 

hizmetler ve proseslerin kapsamı ile önceki tetkik sonuçları dikkate alınarak, LHUHAM 

Belgelendirme Koordinatörlüğü tarafından LHUHAM Helal Belgelendirme Başvuru 

Prosedürüne göre gözden geçirilir ve değerlendirilir. Değerlendirme sonucunda, başvuru 

konusunda belgelendirme yapma yeterliliği tespit edilmesi durumunda başvuru kabul edilir. 

Yeterlilik sağlanmaz ise başvuru sahibi yazılı olarak bilgilendirilir.  

5.4. Tetkik 

OIC/ SMIIC 1 Helal Gıda İçin Genel Gereklilikler, OIC/ SMIIC 4 Helal Kozmetikler-  

Genel Gereklilikler, OIC/ SMIIC 9 Helal Turizm Hizmetleri- Genel Gereklilikler, TSE K 

550 Helal Temizlik Ürünleri ve Dezenfektanlar ve/ veya helal uygunluk belgelendirmesine 

esas alınacak diğer standart/ kriter şartlarına uygunluğun doğrulanmasına yönelik olarak iki 

aşamalı tetkik gerçekleştirilir.  

Başvuru kapsamında ilgili risk düzeylerine göre; tetkikin birinci ve ikinci aşaması, 

LHUHAM Tetkik Planlama Prosedürüne ve LHUHAM Tetkik Zamanının Belirlenmesi 
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Talimatına göre planlanır. Planlanan tetkiklerin gerçekleştirilmesi ilgili kategoride atanmış 

Baş Teknik Tetkikçi (Ekip Lideri) / Teknik Tetkikçi/ Teknik Uzman/ İslami İşler 

Uzmanından oluşan tetkik ekibi tarafından LHUHAM Tetkik Gerçekleştirme Prosedürüne 

uygun olarak sağlanır.  

Tetkikin birinci aşamasında sonucun uygun bulunması durumunda tetkikin ikinci aşaması 

planlanır. Birinci aşamada uygunsuzluk tespit edilmesi durumunda gerçekleştirilecek 

düzeltici faaliyetler için verilen sürenin 6 ayı geçmesi durumunda tetkikin ikinci aşamasına 

geçilmez ve birinci aşama tekrarlanır. 

5.5. Değerlendirme  

Tetkik sonuçlarının değerlendirme işlemleri LHUHAM Sonuç Değerlendirme ve Komite 

İşlemleri Prosedürüne göre gerçekleştirilir. 

Helal Belgelendirme Komitesi kararı ile ilgili olarak başvuru sahibi tarafından yapılan itiraz 

ve şikayetler LHUHAM İtiraz ve Şikâyet Prosedürüne göre işleme tabi tutulur.  

5.6. Belgelerin Düzenlenmesi 

Helal Belgelendirme Komitesi’nin olumlu kararı vermesi halinde, LHUHAM Belge 

Düzenleme Prosedürüne göre düzenlenen belge, başvuru sahibi kuruluş ile LHUHAM 

Belge ve Marka Kullanım Prosedürü kapsamında LHUHAM Helal Belgelendirme 

Sözleşmesinin imzalanmasının ardından kuruluş yetkilisine teslim edilir. Belge sahibi, bu 

belgede tanımlanan ürünleri üzerinde sözleşmede belirtildiği üzere Helal Uygunluk 

Belgesi’ni kullanma hakkı kazanır.  

5.7. Gözetim 

Belgelendirme sonrasında gözetim tetkikleri; belgenin veriliş tarihi dikkate alınarak takip 

eden birinci ve ikinci yıllarda gerçekleştirilir.  
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5.8.  Belge Yenileme 

Helal uygunluk belgesinin geçerlilik süresi 3 yıldır. Belgelendirme veya belge yenileme 

tetkiklerinden sonraki gözetim tetkiklerinde uygunluğu devam eden ve belge geçerliliğini 

sürdüren kuruluşlara belge sahibinin de talep etmesi halinde ilk belgelendirme tarihini takip 

eden üçüncü yılda belge yenileme tetkiki gerçekleştirilir.  

5.9. Belgelendirme Esaslarındaki Değişikliklerin Belgeli Kuruluşlara Bildirimi 

Belgelendirme esaslarında aşağıda belirtilen konularda değişiklik olması durumunda; 

belgeli kuruluşlara LHUHAM Harici Bildirimler ve Duyurular Prosedürüne göre bildirim 

yapılır. 

Bu değişiklikler; 

a) LHUHAM Belge ve Marka Kullanım Prosedürü, LHUHAM Helal Uygunluk 

Değerlendirme Ücretlendirme Yönergesi ve LHUHAM İtiraz ve Şikâyet Prosedürü, 

b) Belgelendirmeye esas dokümanlardaki (OIC/ SMIIC 1 Helal Gıda İçin Genel 

Gereklilikler, OIC/ SMIIC 4 Helal Kozmetikler- Genel Kurallar, OIC/ SMIIC 9 Helal 

Turizm Hizmetleri- Genel Gereklilikler, TSE K 550 Helal Temizlik Ürünleri ve 

Dezenfektanlar ve/ veya helal belgelendirmesine esas alınacak diğer standart/ kriter 

gereklilikleri) değişiklikler, 

c) Helal Belgelendirme Komitesi kararları sonucunda olabilecek belgelendirme 

faaliyetlerindeki uygulama değişiklikleri konularında olabilir.  

Yukarıda belirtilen konularda olabilecek değişiklikler LHUHAM’ın resmî web adresi 

üzerinden ve ayrıca belgeli kuruluşlara yazılı olarak duyurulur.  

Helal uygunluk belgelendirmesine esas standartlarda olabilecek değişiklikler ile ilgili 

tetkikler geçiş tetkiki olarak adlandırılır. Geçiş tetkiklerinin başarılı sonuçlanması 

durumunda güncel versiyona göre kuruluşun belgesi düzenlenir. 
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5.10. Belgeli Kuruluşlara Uygulanacak Yaptırımlar 

Belgeli kuruluşların, belge kapsamındaki ürünler/ hizmetler için LHUHAM Helal 

Belgelendirme Sözleşmesi hükümleri ile LHUHAM Helal Uygunluk Değerlendirme 

Yönergesi ve LHUHAM Helal Uygunluk Değerlendirme Ücretlendirme Yönergesi 

şartlarına uymaması ve gözetim tetkikleri sonucunda belgelendirmeye esas şartları 

sürdüremedikleri tespit edilen kuruluşlara, LHUHAM Helal Belgelendirme Komitesi 

kararına göre belge iptali/ sözleşmenin feshi/ askıya alınması kararları uygulanır. Belgeli 

kuruluşa yaptırımlar, LHUHAM Belgeli Kuruluşlara Uygulanacak Yaptırımlar 

Prosedürüne göre gerçekleştirilir.  

5.11. Belgelendirilmiş Kuruluşlara Ait Bilgiler 

Belgelendirilmiş kuruluşların kuruluş bilgileri, belge kapsamları ile güncel belge durumları 

LHUHAM Harici Bildirimler ve Duyurular Prosedürüne göre kamuya açık olarak 

duyurulur. 

5.12. İzlenebilirlik 

LHUHAM, Helal belgelendirme hizmeti talep eden müşteri kuruluşlardan belgelendirme 

sonrasında aşağıda belirtilen izlenebilirlik şartlarını sağlamalarını şart koşmakta ve her 

gözetim ve yeniden belgelendirme tetkiklerinde ve/ veya gerektiğinde habersiz tetkikler ve 

piyasa gözetimi tetkikleri esnasında gözden geçirmektedir. 

a) İzlenebilirliğin sağlanması için güvenli bir takip ve izleme sisteminin kullanılması 

gereklidir. Bu sistem içinde, her bir ürün ayrı olarak işaretlenmelidir. Bu işaretleme 

mekanizması kopyalanması mümkün olmayan güvenlik özelliklerini içermelidir. 

Sistem, tedarik zincirinin her aşamasında ürünün / prosesin/ hizmetin orijinal ve helal 

olmasını ve hem müşteriler hem de tüketiciler için erişilebilir olmasını sağlamalıdır. 

Bununla beraber, sistem ilgili makamın piyasa gözetimi ve tetkiki için daha ayrıntılı 

kontroller yapmasına olanak vermelidir. 

b) LHUHAM helal ürünlerin birincil ambalajlarını ve dış sevkiyat ambalajlarının emsalsiz 

bir özel tanımlayıcı (karekod vb.) ile işaretlenmesi gereğini müşterileri ile yaptığı 
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LHUHAM Helal Belgelendirme Sözleşmesinde tanımlamış durumdadır. Eğer 

teknolojik veya ekonomik olarak ürün/ hizmet tipine göre bunun uygulaması mümkün 

olamıyorsa, aynı amaca uygun ve amaca uygunluğu geçerli kılınmış farklı bir yöntemin 

(ürün ambalajına veya pakete gömülü kodlama ve bunların özel okuyucularla 

okutulması ve izlenmesi) kullanılmasına izin verilebilir. Söz konusu farklı yöntemin 

uygunluğu ve işe yaradığı LHUHAM tetkiklerinde özel olarak ele alınır ve tutulan 

kayıtlar gerektiğinde Helal Akreditasyon Kurumuna (HAK) regüle edici otoriteler vb. 

denetleyen makamlara arz edilir. 

c) Özel tanımlayıcılar güvenli, mühürlü, tutkalla yapıştırılmış veya ambalaj veya pakete 

(Cam, PE vb.) gömülü, erişilmesi ve silinmesi mümkün olmayan tanımlayıcılardır ve 

bunlar ürünün tanımlayıcı etiketi, fiyat etiketi dahil olmak üzere, tamamen veya kısmen 

tanımlayıcılarla kaplanacak olan paketin kısmen veya tamamen açılmasına neden 

olmayacak yapıdadır. 

d) İthal edilen ürünlere ilişkin olarak, OIC/SMIIC standartları veya helal uygunluk 

değerlendirmesine ilişkin olarak atıf yapılan diğer standartlar ve/veya normatif 

dokümanlarda yer alan şartları yerine getirmeyen ürünler için LHUHAM Helal 

markasının kullanılması mümkün değildir. 

e) Özel tanımlayıcılar (ürün ambalaj veya paketi üzerinde ve yüzeyinde gömülü olan 

kodlamanın içinde) aşağıdaki bilgileri içerecektir: 

▪ Üretim tarihi ve yeri 

▪ Son kullanma tarihi 

▪ Alerjenler (varsa) 

▪ Muhteviyatı (muhteviyattaki bileşenlerden her biri için helal belgelerinin varlığı ve 

sertifika bilgileri, nereden alındığı geçerlilik tarihleri, akreditasyonu/ tanınması vb.) 

▪ Ürün tanımı (ticari adı, tip, marka, vb.) 

▪ Laboratuvar deney sonuçları (mümkünse ve mevcutsa) 

▪ LHUHAM Helal Markası ve Helal belgesi numarası ve geçerlilik tarihi 

▪ İthalatçı (uygulanabilir olduğunda) 

▪ Etiket seri numarası veya benzersiz tanımlama numarası 
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▪ İlgili diğer bilgiler 

f) Üreticinin veya ihracatçının bu kurallara uygun bir işaretleme mekanizması kullanması 

halinde, ürünlerin ihracatı için ayrıca bir işaretleme yapılması gerekli olmayabilir. 

5.13. Diğer Hükümler 

Belge sahibi kuruluş tüketici şikayetleri ve bunlar ile ilgili olarak yaptığı işlemler ve 

düzeltici faaliyetler konusunda LHUHAM’a bilgi vermelidir.  

Belge kapsamındaki ürünleri kullanan/faydalanan üçüncü taraf kişi veya kurumların 

şikayetleri LHUHAM İtiraz ve Şikâyet Prosedürüne göre işleme alınır.  

6. İLGİLİ DOKÜMANLAR 

Doküman Kodu Doküman Adı 

LHM-YNG-001 LHUHAM Helal Uygunluk Değerlendirme Yönergesi 

LHM-YNG-002 LHUHAM Helal Uygunluk Değerlendirme Ücretlendirme Yönergesi 

LHM-PR-007 LHUHAM Helal Belgelendirme Başvuru Prosedürü 

LHM-PR-008  LHUHAM Tetkik Planlama Prosedürü 

LHM-PR-009 LHUHAM Tetkik Gerçekleştirme Prosedürü 

LHM-PR-010 LHUHAM Sonuç Değerlendirme ve Komite İşlemleri Prosedürü 

LHM-PR-011  LHUHAM Belge ve Marka Kullanım Prosedürü 

LHM-PR-012 LHUHAM İtiraz ve Şikâyet Prosedürü 

LHM-PR-014 LHUHAM Belge Düzenleme Prosedürü 

LHM-PR-017  LHUHAM Harici Bildirimler ve Duyurular Prosedürü 

LHM-PR-018 LHUHAM Belgeli Kuruluşlara Uygulanacak Yaptırımlar Prosedürü 

LHM-TL-002  LHUHAM Tetkik Zamanının Belirlenmesi Talimatı 

LHM-SZ-001 LHUHAM Helal Belgelendirme Sözleşmesi 

LHM-FR-012  LHUHAM Helal Uygunluk Belgesi Başvuru Formu 
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7. REVİZYON BİLGİLERİ 

Revizyon 

No 

Revizyon 

Tarihi 
Revizyon Açıklaması 

00 - İlk yayın. 

01 08.08.2023 Madde 5.12. ile izlenebilirlik konusu ilave edildi. 

Diğer Hükümlere ilişkin madde 5.13. olarak değiştirildi.  

02 25.09.2023 LHM-TL-002 LHUHAM Tetkik Süresinin Belirlenmesi Talimatı 

doküman adı “LHUHAM Tetkik Zamanının Belirlenmesi 

Talimatı” olarak güncellenmiştir.  

LHM-SZ-001 “LHUHAM Belge ve Marka Kullanım Sözleşmesi” 

doküman adı “LHUHAM Helal Belgelendirme Sözleşmesi” olarak 

güncellenmiştir.  

Revizyon No “0”, “00” olarak düzenlenmiştir. 

 

 

 


