T.C.
LOKMAN HEKIM UNIiVERSITESI KALITE GUVENCESiIi YONERGESI

(Lokman Hekim Universitesi Senatosu’nun 18 Ocak 2019 tarihli toplantisinda kabul edilmistir ve
22 Kasim 2023 tarihli toplantisinda revize edilmistir.)

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yénerge, Lokman Hekim Universitesi’nin egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerin i¢ ve dis kalite glivencesi, programlarin akreditasyon siiregleri
ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklar ile Kalite Komisyonunun olusumu
ve ¢alismalarina iliskin usul ve esaslar1 diizenler.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Yonerge, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 7
inci ve 65 inci maddeleri ile 44 {incii maddesinin (b) bendi ve 23/07/2015 tarih ve 29423 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi YoOnetmeligi’ne dayanilarak
hazirlanmstir.

Tanmimlar
MADDE 3 — (1) Bu Yonerge’de gecen;

a) Akademik Birimler: Universite nin fakiilte, enstitii, meslek yiiksekokulu, uygulama ve
arastirma merkezlerini,

b) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan, belirli bir alanda 6nceden
saptanmig akademik ve alana 6zgii standartlarin bir yliksekogretim programi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6l¢en degerlendirme ve dis kalite giivence siirecini,

c) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun Onerisi
tizerine Yiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya
kuruluglarin yiiksekogretim kurumlarinda egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile
idari hizmetlerin kalite diizeyini ve kalite gelistirme calismalarini degerlendirmeye
yetkili oldugunu gosteren belgeyi,

d) Kalite Giivencesi: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programinin i¢ ve dis kalite
standartlar1 ile uyumlu kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine
dair giivence saglayabilmek i¢in yapilan tiim planli ve sistemli islemleri,

e) Kalite Komisyonu: Lokman Hekim Universitesi Kalite Komisyonunu,

f) Kalite Kurulu: “Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi Yonetmeligi” ile kurulmus,
Yiiksekogretim Kalite Kurulunu,

g) Rektdr: Lokman Hekim Universitesi Rektoriinii,

h) Rektor Yardimcisi: Lokman Hekim Universitesi Rektor Yardimeisini,

i) Senato: Lokman Hekim Universitesi Senatosu’nu,

J) Stratejik Planlama: Bir yiiksekdgretim kurumunun, gelisim ve yenilik planlari,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler gergevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonunu olusturmak, stratejik amaclar ve Olgiilebilir hedefler
belirlemek, performanslarini onceden saptanmig olan gostergeler dogrultusunda
olgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans gostergelerini siirekli izleme
siirecini,

K) Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC): Yiiksekdgretim icin
tanimlanan Ulusal Yeterlilikler Cergevesi’ni,

I) Universite: Lokman Hekim Universitesi’ni,

ifade eder.



IKINCI BOLUM
Universite Kalite Komisyonu

Komisyonun Olusturulmasi, Organizasyon Yapisi

MADDE 4 - (1) Kalite Komisyonu: Egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili olarak, Universite’de i¢ ve
dis kalite giivence sisteminin kurulmasi, kurumsal gostergelerin tespit edilmesi ve bu
kapsamda yapilacak calismalarin, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve
esaslar dogrultusunda yiiriitiilmesinden sorumludur.

(2) Kalite Komisyonu; ayni fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulunu temsilen
birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak {izere Senato tarafindan belirlenen
iiyelerden olusur. Komisyon iiyeleri arasinda Genel Sekreter, Ogrenci Temsilcisi ve ilgili
stireglerden sorumlu bir birim yoneticisi bulunur.

(3) Kalite Komisyonunun baskanligini Rektoér, Rektér’iin bulunmadigi zamanlarda
gorevlendirecegi Rektdr Yardimcisi yapar.

(4)  Komisyon iiyelerinin ¢alisma siiresi dort yildir. Ogrenci temsilcisi, bir yilligina segilir.
(5) Komisyonda gorev siiresi sona eren lyeler Senato tarafindan tekrar
gorevlendirilebilirler. Senato tarafindan belirlenen iiyeler, gerekli goriilen hallerde atandiklar
usullerle gorevden alinabilirler. Komisyon fiyeleri arasinda herhangi bir nedenle eksilme
olmast durumunda, yeni iiyenin gorevlendirilmesi yapilir. Yeni {iyenin gorev siiresi dort
yildir.

(6) Komisyon; i¢ degerlendirme ¢alismalarini yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve
kalite gelistirme ¢alismalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunun
hazirlanmak tizere bir Alt Komisyon kurabilir.

(7) Kalite Komisyonu, her egitim-6gretim yilinda yilda en az iki defa toplanir. Rektor
gerekli gordiigi hallerde komisyonu toplantiya ¢agirir.

(8) Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt ¢gogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmas: halinde baskanin oyu ydniinde
karar verilmis sayilir.

Universite Kalite Komisyonu’nun Gorevleri

MADDE 5 — (1) Kalite Komisyonu’nun gorevleri sunlardir:

1) Universitenin stratejik planin1 hazirlamasi ¢alismalarini koordine etmek,

2) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve Kalitesinin gelistirilmesiyle ilgili
kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak,

3) Universitenin akademik ve idari birimlerinin kalite ydnetim sistemi faaliyetlerine destek
olmak,

4) Programlarin akreditasyon siireglerine girmesini tesvik etmek ve bu caligmalar
desteklemek,

5) Universitenin stratejik planinda belirlenmis olan hedefler ¢ercevesinde performans
gostergelerini izlemek, yeni hedefler belirlemek ve bu kapsamda yapilacak c¢aligmalari
“Yiiksekogretim Kalite Kurulu” tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek,
6) Stratejik planda 6ngoriilen kalite hedeflerine ulagsma diizeyini diizenli olarak 6l¢gmek ve
stirdiiriilebilirligini saglamak,

7) Kalite anlayisinin tiim ¢alisanlar tarafindan benimsenmesini saglamak,

8) Kalite ydnetim siireclerinin uygulanmasinda; katilimciliga, Universite kaynaklarini daha
etkin ve verimli kullanmaya, siiregleri iyilestirmeye ve Kaliteli hizmet sunmaya dayanan
kurum kiiltiiriniin olusturulmasina katki saglamak,

9) i¢ degerlendirme calismalarini yiiriitmek, kurumsal degerlendirme ve Kalite gelistirme
calismalarinin sonuglarini igeren yillik “Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu”nu hazirlayarak
Senatoya sunmak,



10)  Dis degerlendirme siireci i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, “Yiiksekogretim Kalite
Kurulu”na veya dis degerlendirici kurumlara gerekli destegi saglamak,

11)  Senato tarafindan onaylanan yillik “Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu”nu
Universitenin Internet sayfasinda yaymlanmasim saglamak ve Yiiksekogretim Kuruluna
bildirmek,

12)  Dis degerlendiriciler tarafindan yerinde ziyaretler sonucu hazirlanan ve
“Yiiksekogretim Kalite Kurulu” tarafindan kabul edilen “Kurumsal Dis Degerlendirme
Raporu”nu Universitenin internet sayfasinda yayilanmasini saglamak.

UCUNCU BOLUM
i¢c ve Dis Degerlendirme

i¢ Degerlendirme

MADDE 6 — (1) Universite’nin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini ve bunlari
destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde stratejik plan ve yillik olarak
performans programi ve faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida bir I¢ Degerlendirme Raporu,
Kalite Komisyonu tarafindan ilgili birimler ile birlikte hazirlanir. Rapor Kalite Komisyonu’na
Subat ay1 sonuna kadar iletilir ve Komisyon tarafindan incelenerek Mart ayinda nihai halini
alir. I¢ Degerlendirme Raporu bilgi amagcli olarak Yiiksekdgretim Kalite Kurulu’na génderilir.

i¢ Degerlendirme Raporlarinin Kapsami
MADDE 7 — (1) Universite’de yapilacak i¢ degerlendirmeler sonucu hazirlanacak raporlar;

a)  Yiiksekdgretim ulusal strateji ve hedefleri 1s13inda, Universite’nin misyonu, vizyonu ve
stratejik hedefleri ile kalite giivencesine yonelik olarak belirlenen politika ve siire¢lerini,

b)  Akademik birimlerin dlgiilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans
gostergelerini ve bunlarin periyodik olarak gozden gegirilmesini,

c)  Programlarin TYYC ile iligkili ve 6grenme ¢iktilarina dayali olarak yapilandirilmasi ve
akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki g¢alismalarini,

¢) Bir onceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiyag duyulan
alanlarla ilgili calismalarini igerir.

Dis Degerlendirme

MADDE 8 — (1) Universite’nin dis degerlendirilmesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan tanmnan veya gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis bagimsiz kurumlarca
gerceklestirilir.

(2) Universite, en az bes yilda bir, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilecek
diizenli bir kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirilir. Universite’nin dis
degerlendirme takvimi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

Dis Degerlendirme Raporlarinin Kapsam

MADDE 9 — (1) D1s degerlendirme raporlari, bu yonergenin 8inci maddesinde belirtilen
kapsam ve konular1 i¢erecek sekilde hazirlanir.

ic ve Dis Degerlendirme Sonuclarimin Kamuoyuna Ac¢iklanmasi
MADDE 10 — (1) Universite’nin i¢ ve dis degerlendirmelerinin sonuglart kamuoyuna agiktir.
Yillik I¢ ve Di1s Degerlendirme Raporlar1 Universite’nin internet sitesinde yayrmlanir.



DORDUNCU BOLUM

Diger Hiikiimler
Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 11 - (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde 23/7/2015 tarihli ve 29423
sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirliige giren “Yiksekogretim Kalite Giivencesi
Yonetmeligi” hiikiimleri uygulanir.

Yiiriurlik
MADDE 12 — (1) Bu Yonerge, Lokman Hekim Universitesi Senatosu’nda onaylandig
tarihten itibaren ytirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 13 — (1) Bu Yénerge hiikiimleri Lokman Hekim Universitesi Rektorii tarafindan
yuritiilir.



